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Délibération n° 2019-003-121 du 13 mars 2019 
 
 
Recommandations de France compétences sur les niveaux de prise en 
charge des contrats d’apprentissage définis par les branches afin de 
favoriser leur convergence 
 

Le conseil d’administration de France compétences, 

Vu le code du travail, notamment les articles L. 6123-5, L. 6123-10, L. 6123-13 et L. 6332-14, 

Vu le décret n°2018-1345 du 28 décembre 2018 relatif aux modalités de détermination des niveaux de prise 
en charge des contrats d'apprentissage, 

Après en avoir délibéré le 13 mars 2019,  

Décide : 

 
Exposé des Motifs 
La loi n° 2018-771 du 5 septembre 2018 pour la liberté de choisir son avenir professionnel pose deux 
principes :  

• Les branches professionnelles ont la responsabilité du financement des contrats d’apprentissage, via 
les opérateurs de compétences (OPCO). Les OPCO prendront financièrement en charge les contrats 
d’apprentissage selon un niveau déterminé par les branches professionnelles et en application de 
principes fixés par décret.  

• France Compétences doit émettre des recommandations auprès des branches professionnelles afin 
de faire converger les niveaux de prise en charge des contrats d’apprentissage. 

Le décret du 28 décembre 2018 précise que les branches professionnelles, par l’intermédiaire de leur 
commission paritaire nationale de l’emploi (CPNE) ou de leur commission paritaire de la branche 
professionnelle (CPBP), doivent déterminer un niveau de prise en charge pour chaque diplôme ou titre à 
finalité professionnelle relevant de leur périmètre pour le 1er février 2019 (transmission aux OPCO au plus 
tard le 1er février 2019).  

L’OPCO de la branche des entreprises privées de services à la personne a transmis à France compétences, 
au cours du mois de février, les niveaux annuels de prise en charge des contrats d’apprentissage que cette 
dernière a définis pour les diplômes ou titres à finalité professionnelle préparés par les apprentis des 
entreprises relevant de son champ. 

La méthodologie utilisée pour l’émission des recommandations se fonde sur les données remontées par les 
branches et consolidées par les OPCO. Elle consiste à comparer les valeurs remontées par la branche pour 
chaque diplôme ou titre à finalité professionnelle aux valeurs globales remontées par l’ensemble des 
branches sur le diplôme ou titre à finalité professionnelle considéré afin de définir une valeur de référence 
permettant la convergence des niveaux de prise en charge, avec une marge de tolérance au regard de la 
dispersion des valeurs observées. 
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Article 1 
Les recommandations de France compétences à la branche des entreprises privées de services à la 
personne, telles qu’annexées à la présente délibération, sont approuvées. 

Elles visent les contrats d’apprentissage qui seront signés à compter du 1er janvier 2020, excepté les 
contrats d’apprentissage signés hors convention régionale qui seront pris en charge par l’OPCO à partir de 
2019. 

Article 2 
Ces recommandations seront notifiées à la présidence de la CPNEFP des entreprises privées de services à 
la personne dont relève la branche et transmises à la présidence de l’OPCO concerné ainsi qu’aux ministres 
chargés de la formation professionnelle, de l'éducation nationale, de l'enseignement supérieur et de 
l'enseignement agricole et aux présidents des conseils régionaux. 

Article 3 
La présente délibération sera publiée sur le site internet de France compétences. 

 
 
Fait à Paris, le 13 mars 2019 
 

 
Le Président du conseil d’administration, 

Jérôme TIXIER 
 

 
 
 
Annexe : Recommandations de France compétences 
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Recommandations de France compétences à la Branche des entreprises privées de services à la personne 
 
Les recommandations de France compétences sur les niveaux de prise en charge définis par la CPNEFP des entreprises privées de services à la personne 
pour les diplômes ou titres à finalité professionnelle préparés par les apprentis des entreprises relevant de son champ sont les suivantes : 
 
IDCC concernés : 3127 
 

Libellé CPNE Code de la 
formation Libellé de la formation 

Niveau de 
prise en 
charge 

défini par la 
branche 

Niveau de 
prise en 

charge de 
référence 

recommandé 

*Niveau de 
prise en 
charge 

minimum 
toléré 

*Niveau de 
prise en 
charge 

maximum 
toléré 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 13533002 

SCIENCES HUMAINES ET SOCIALES : 
INTERVENTION ET DEVELOPPEMENT 
SOCIAL (MASTER PARIS 12) 

6500 6988 6744 7198 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 16531219 

PROGRAMME GRANDE ECOLE DE L'ECOLE 
SUPERIEURE DE COMMERCE DE 
MONTPELLIER 

6500 15837 10994 16312 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 16531229 

DIPLOME D'ETUDES SUPERIEURES EN 
ENTREPRENEURIAT ET MANAGEMENT 
COMMERCIAL DE PARIS (NOVANCIA) 

6500 13014 11200 13404 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 17021007 

INGENIEUR DIPLOME DE L'ECOLE 
NATIONALE VETERINAIRE, 
AGROALIMENTAIRE ET DE 
L'ALIMENTATION, NANTES-ATLANTIQUE 
(ONIRIS) 

6500 8410 8158 9708 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 20531007 DROIT, ECONOMIE, GESTION : GESTION 

(LIC LMD LILLE2) 6000 9338 7500 9618 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 20532607 SCIENCES, TECHNOLOGIES, SANTE : 

INFORMATIQUE (LIC LMD CNAM) 6000 7467 6125 8800 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 25012802 ACTIVITES JURIDIQUES : METIERS DU 

DROIT DE L'IMMOBILIER (LP PERPIGNAN) 6000 9150 8876 9617 
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Libellé CPNE Code de la 
formation Libellé de la formation 

Niveau de 
prise en 
charge 

défini par la 
branche 

Niveau de 
prise en 

charge de 
référence 

recommandé 

*Niveau de 
prise en 
charge 

minimum 
toléré 

*Niveau de 
prise en 
charge 

maximum 
toléré 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 25031015 MANAGEMENT ET GESTION DES 

ORGANISATIONS (LP MARNE LA VALLEE) 6000 8105 7490 8348 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 25031032 MANAGEMENT ET GESTION DES 

ORGANISATIONS (LP LILLE 1) 6000 6979 6250 7414 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 25031070 MANAGEMENT ET GESTION DES 

ORGANISATIONS (LP MONTPELLIER) 6000 7500 6500 12500 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 25031512 METIERS DE LA GRH : ASSISTANT (LP LYON 

1) 6000 7396 6250 7633 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 25032611 

METIERS DE L'INFORMATIQUE : SYSTEMES 
D'INFORMATION ET GESTION DE DONNEES 
(LP CNAM) 

6000 10230 6400 11026 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 25033003 MANAGEMENT ET GESTION DES 

ORGANISATIONS (LP CNAM) 6000 8678 6500 9112 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 32031210 NEGOCIATION ET RELATION CLIENT (BTS) 6500 7187 6568 8000 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 32031407 ASSISTANT DE GESTION DE PME PMI A 

REFERENTIEL COMMUN EUROPEEN (BTS) 6500 7000 6790 8181 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 32031408 COMPTABILITE ET GESTION (BTS) 5500 7500 7112 8400 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 32032326 

DESIGN GRAPHIQUE OPTION A 
COMMUNICATION ET MEDIAS IMPRIMES 
(BTS) 

5500 9200 8050 9476 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 32032408 ASSISTANT DE MANAGER (BTS) 5500 7142 6502 8227 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 32033415 

HOTELLERIE, RESTAURATION OPTION B : 
ART CULINAIRE, ART DE LA TABLE ET DU 
SERVICE (BTS) 

5500 7697 6833 12500 
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Libellé CPNE Code de la 
formation Libellé de la formation 

Niveau de 
prise en 
charge 

défini par la 
branche 

Niveau de 
prise en 

charge de 
référence 

recommandé 

*Niveau de 
prise en 
charge 

minimum 
toléré 

*Niveau de 
prise en 
charge 

maximum 
toléré 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 32034304 METIERS DES SERVICES A 

L'ENVIRONNEMENT (BTS) 5500 9002 6750 10176 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 32321401 AMENAGEMENTS PAYSAGERS (BTSA) 5500 6625 6310 7238 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 35031001 

GESTION DES ENTREPRISES ET DES 
ADMINISTRATIONS GEA OPTION GESTION 
ET MANAGEMENT DES ORGANISATIONS 
(DUT) 

6500 7500 6996 7786 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 35031004 

GESTION ADMINISTRATIVE ET 
COMMERCIALE  DES ORGANISATIONS 
(DUT) 

5500 7500 6691 7753 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 35031201 TECHNIQUES DE COMMERCIALISATION  

(DUT) 5500 7975 7445 8381 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 35031501 

GESTION DES ENTREPRISES ET DES 
ADMINISTRATIONS GEA OPTION GESTION 
DES RESSOURCES HUMAINES (DUT) 

6500 7426 6900 8099 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 40030001 GESTION-ADMINISTRATION (BAC PRO) 4500 6000 5820 6879 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 40031210 ACCUEIL - RELATION CLIENTS ET USAGERS 

(BAC PRO) 4500 7780 6775 8580 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 40321405 AMENAGEMENTS PAYSAGERS (BAC PRO 

AG) 4500 6000 5000 7018 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 50022139 CUISINE (CAP) 4000 5250 4687 8564 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 50023217 MACON (CAP) 4000 5716 5500 6055 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 50025223 MAINTENANCE DES MATERIELS OPTION C 

MATERIELS D'ESPACES VERTS (CAP) 4000 5135 4192 5500 



 

 
France compétences 
Autorité nationale de régulation et de financement de la formation professionnelle et de l’apprentissage 

Libellé CPNE Code de la 
formation Libellé de la formation 

Niveau de 
prise en 
charge 

défini par la 
branche 

Niveau de 
prise en 

charge de 
référence 

recommandé 

*Niveau de 
prise en 
charge 

minimum 
toléré 

*Niveau de 
prise en 
charge 

maximum 
toléré 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 50033202 PETITE ENFANCE (CAP) 5000 7000 5250 8000 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 50033204 ACCOMPAGNANT EDUCATIF PETITE 

ENFANCE (CAP) 5000 7000 5500 7273 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 50034307 AGENT DE PROPRETE ET D'HYGIENE (CAP) 4000 9000 6661 9422 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 50333003 SERVICES AUX PERSONNES ET VENTE EN 

ESPACE RURAL (CAPA) 5000 5766 5400 8283 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 55321401 

TRAVAUX D'AMENAGEMENTS PAYSAGERS  
SPECIALITE TRAVAUX DE CREATION ET 
D'ENTRETIEN (BPA5) 

4000 6541 4720 7500 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 56033103 AUXILIAIRE DE PUERICULTURE (DIPLOME 

D'ETAT) 5000 7500 6712 8157 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 1353101G 

DROIT, ECONOMIE, GESTION : 
MANAGEMENT ET ADMINISTRATION DES 
ENTREPRISES (MASTER VERSAILLES) 

6500 7447 7224 7820 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 1353101H DROIT, ECONOMIE, GESTION : 

MANAGEMENT (MASTER VERSAILLES) 6500 7466 6663 8350 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 26C3120J 

RESPONSABLE DE DEVELOPPEMENT 
COMMERCIAL (OPTION BANQUE 
ASSURANCE) (CCI FRANCE RESEAU 
NEGOVENTIS) 

6000 7910 7199 8264 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 26C31501 RESPONSABLE RESSOURCES HUMAINES 

(CCI GRAND HAINAUT CCIP IDF ESSYM) 6000 10663 7650 10983 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 36C3240B ASSISTANT(E) DE DIRECTION (CCI FRANCE 

- RESEAU ESMASS) 5500 7669 6300 8733 
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Libellé CPNE Code de la 
formation Libellé de la formation 

Niveau de 
prise en 
charge 

défini par la 
branche 

Niveau de 
prise en 

charge de 
référence 

recommandé 

*Niveau de 
prise en 
charge 

minimum 
toléré 

*Niveau de 
prise en 
charge 

maximum 
toléré 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 36N3260B 

DEVELOPPEUR(EUSE) 
INTEGRATEUR(TRICE) DE MEDIAS 
INTERACTIFS (ASSOC CAMPUS FONDERIE 
DE L'IMAGE) 

5500 7581 6956 7870 

CPNEFP des entreprises privées 
de services à la personne 36X31501 ASSISTANT(E) RESSOURCES HUMAINES 

(CESI) 5500 6826 6125 7650 

 
 

*Définition d'une marge de tolérance au regard de la dispersion des valeurs observées sur les diplômes ou titres considérés

 


	L’OPCO de la branche des entreprises privées de services à la personne a transmis à France compétences, au cours du mois de février, les niveaux annuels de prise en charge des contrats d’apprentissage que cette dernière a définis pour les diplômes ou ...

