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CONCEVOIR ET METTRE EN OEUVRE UNE STRATEGIE DANS UN CONTEXTE DE CHANGEMENT
REFERENTIEL DE COMPETENCES ET D’EVALUATION

REFERENTIEL DE COMPETENCES

REFERENTIEL D’EVALUATION

MODALITES D’EVALUATION

Etude de cas pratique : dans le cadre de la
conception et la mise en ceuvre d’une stratégie
d’entreprise dans un contexte de changement.

Il est remis au candidat un énoncé de cas
pratique proposant | ¢
entreprise dans sonontexte spécifique et dans
son environnement macro et micro. Pour cela
un ensemble de données qualitatives et
guantitatives sont fournies pour permettre au
candidat de concevoir des solutions en tenant
compte des forces et faiblesses identifiées en
interne ainsi que des menaces et opportunités
repérées en externe.

CRITERES D’EVALUATION

C1l.Analyser les composantes du macro
environnement(économique, politique,
démographique, sociologique, écologique,
technologique) et du micro environnement
(clients, fournisseurs, partenaires, concurrents,
grand public), en identifiant les menaces et les
opportunitésliées a la situation de changement,
pour les intégrer danka réflexion autour de la
strat égi e a ehaefinir degobjectifs
opérationnels

CaspratiqueL e candi dat anag
des informationgemises dans leas pratique
permettant H’' bdgeett i
stratégigues en fonction des caractéristiques d
| entrepriseétudiée

Crl.Le candidat analydes composantes de
| " environnementenn xst’'ea|
sur les indicateuréconomique, politique,
démographique, sociolague, écologique,
technologique etn repérant les impacts induits
par la situation de changement.

Le candidatdentifie les risques et opportunités
pouvant servir | a con
stratégie A partir de ses observations, il propos
des objectifs pinentsau regard des demandes
exprimées dans leas pratique.
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C2.Elaborer une visualisation positive de

| ' or g aplonggadans amenvironnement
complexe et changeant, en repensant le systemq
de travail dans un mode collaboratif et coopérati
propice a la créativité des équipes, afin de saisir
opportunités offertes
des usages et des bagme et de revoirle cas
échéant,les procédés de production.

Business Gamele candidatiéfinit sa vision
basée sur les opportunités identifiées dans sg
environnement externe et internet identifie
l es i mpacts possi bl e;j

Cr2.Le candidat définit une vision dont les
arguments sont pertinents par rapport aux
données @ la simulatiorconcernant les
opportuniteés permises
situation de | " entrep
étre mobilisées.

C3.Concevoiune stratégie ag
vision perméable au contexte changeaah
intégrant | ’impact de

gestion des données clients, en tenant compte d
informations captées et partagées avec les
équipes, ers ' a p p u Yeanoiveawsx modes de
travail (réelle ou virtuelle) pour permettrune
mi se en oQuUVT e, port ews
plus proche des objectifs du marctlée | ' e n

Cas pratique Le candidat propose une stratég
nouvellep our | ' eoomrhise&pr i s e
contexte de changemente candidat prend en
compte, dans sa préconisation stratégique, le
influences de son environnement.

Cr3.1 La proposition stratégique du candidat eg
pertinente parrapportd ' entr epri s
ses forces, ses faiblesses, sa position sur le
marché et ses objectifs, et tient compte des
influences de son environnement, parmi lesque
notamment:

- La digitalisation

- L"utilisation des
- La cultureentrepreneuriale dans les
équipes

- Le mode managérial accompagnant
stratégie en fonction du contexte et d
la typologie de collaborateurs

Cr32La stratégie congu
proposant des actions innovantes par rapport a
pratiqueshab t uel | es de |’ o1
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- Au niveau de son positionnement /
marché

- Au niveau de ses offres de services

- Au niveau de sa relation client

- Au niveau de ses modes de
communi cati on ..

C4.Etablirune feuille derouté p | an de’'laa
stratégieélaboréedans un contexte de
changement en
1 déclinantla stratégieen actions
opérationnelles et objectivées
1 répartissant les rblest les missionsle

facon optimale

1 Définissanun pl anning d’
des outils de suiyi
afind organi ser | a mise

définie.

Cas pratique Le candidat élabore une feuille @
rout e ( plpaenr nd€ tatcat ni to nd)
différentes étapegle la réalisation de la
stratégie avec les actions a mettre en plaae
regard des objectifs fixés, des délais alloués,
ressources disponibles

Cr4.La feuille de route élaborée eséquenceée
en actions claires, objectivées, réalistes et
réalisables en fonction des ressourcesles
contraintesd e | ' organi sati o
La feuile de route présente notamment
-1 objectif final
attendus,

- La répartition des roles, taches, responsabilité
pour | es membres de |
- la planification des actions

et |

C5.Définir le mode managérial qui servira au
mieux la stratégie concue dans un contexte de
changement, en tenant compte de ses impacts s
|l es équipes pour per meg
dans une compréhension partagée des enjeux.

Business Game En forction des objectifs a
atteindre, de lanature de la situation de
changement vécue,
clés de motivations et de ses besoins, le
candidat définit le mode manageérial qui sera |
plus favorable a |’ at
coesion d’ équipe auto
nouvelle stratégie.

du

Cr5.Le mode managérial défini pour la mise en
cuvre de |l a strategie
aux besoins des équipes pour étre performants
dans cette nouvelle organisation.

C6Pil oter | a mise en
élaborée,en gérant les risques de situations

05

difficiles, en suivant les mesures de résultats

Business GamelLe candidat propose un
systémede sécurisation de la mise en place d

la stratégieélaborée.

Cré.l,esyst eme de pilotag
de la stratégie repose sur des indicateurs
cohérents et fiables permettant de mesurer
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obtenues par les indicateurs de surveillanes,
proposant des actions correctives aux imprévus
rencontrés a f i nr salcordiraiig® tiout en
maintenantd é vel oppant | * i
motivation deséquipes.

mi

| "atteinte des di ff ér

attendus:

- pour les clients (valeur pergue, qualité, part de
marché, croissare des revenus)

- pour les actionnaires (profit, rentabilités des
capitaux propres et des capitaux engageés,
distribution de dividendes)

- pour les partiegprenantes (employés via l'indic
RSE, valeur environnementale)

La stratégie congue par tendidat propose un
dispositif de surveillance permettant la

sécurisation de sa mi

Business Game : dans le cadre de la conception et
la mise en ceuvre d’une stratégie d’entreprise dans
un contexte de changement.

Le candidat participe a une simulation
stratégique visant a développer sa capacité a
diriger une entrepriseans sa globalité
economique, écalgique et sociétald.a tache
finale consistea définirune stratégie

d entrepri
globaleentantqued i r i geant
développersa capacité a réussir laise en
cuvr e deélaborédeat égi e

d 7

S e ueavisionu e (
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Les modalités duBusiness Gamsont

présentéees2 semaines avant sa réalisation.

Durée du Business Gam@ jours
Epreuve collective avec une évaluation
individuelle.

Systeme de notation
L”acquisition de <chag
évaluée par des intervenants HEC Paris a parti
d’"une grille d’" évalua
Puis le jury de certification, composé de
professeurs HEC Paris et de professionnels du
monde de | " entreprise
non dela certification.
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