
 
 

 

​
Compétences professionnelles​

 

​
Modalités d’évaluation​

 

​
Critères d’évaluation 

​
C1 Installer le CMS (système de gestion de contenu) 
WordPress, en respectant les étapes d’installation 
de manière optimale et en tenant compte des 
impératifs en matière de sécurité et de 
performance, afin d’assurer la stabilité et la 
pérennité du site. 
 
   

 
À partir d’une mise en situation, le candidat réalise 
un projet de site WordPress.​
Durée : 20 minutes  
 
Le candidat détermine un objectif clair à son site et  
définit également à qui ce-dernier s’adresse. 
Il pose la structure de son site (liste des futures 
pages) sur papier. 
Il choisit une offre d’hébergement et un nom de 
domaine. Il s’assure que la marque qu’il veut 
disposer ne l’est pas déjà.  
Il installe WordPress.​
 
 

 
Le candidat établit un cahier des charges :  

-​ il a assigné un objectif clair à son site  
-​ il sait à quel public il s’adresse 
-​ en fonction de ces éléments, il détermine 

les fonctionnalités à implémenter dans son 
site. 

-​ il réalise le processus d’achat d’un nom de 
domaine et de souscription à une offre 
d’hébergement  

-​ il vérifie que la marque correspondant au 
nom domaine n’est pas déjà déposée. S’il le 
souhaite, il dépose sa marque. 

 
Les processus d’achat du nom de domaine et de 
souscription à une offre d’hébergement sont 
clairement identifiés :  

-​ Différenciation entre le rôle tenu par le 
registrar (prestataire qui enregistre le nom 
de domaine à votre nom) et l’hébergeur 
(prestataire qui fourni un hébergement); 
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L’installation et le paramétrage de WordPress sont 
mis en place en respectant le processus 
d’installation :  

-​ Création de la base de données chez 
l'hébergeur; 

-​ Téléchargement de WordPress depuis le site 
wordpress.org; 

-​ Décompression des fichiers téléchargés; 
-​ Placement des fichiers téléchargés sur le 

serveur; 
-​ Installation de WordPress.   

 
 
C2 Concevoir par écrit l’arborescence du site,  en 
utilisant les menus prévus à cet effet et en le 
rendant accessible, dans le but de créer le menu du 
site. 

 
À partir d’une mise en situation, le candidat doit : 
Durée : 20 minutes 
 

1.​ Créer (sans les remplir) les pages listées plus 

haut dans l’interface d’administration de 

WordPress ; 

2.​ À partir de ces pages, il crée le menu 

principal de son site dans l’interface 

d’administration de WordPress.. 

3.​ Il définit également sa page d’accueil dans la 

zone de l’interface d’administration de 

WordPress prévu à cet effet ;  

4.​ Si nécessaire, il crée les catégories dont il a 

besoin. 

  
L’arborescence est écrite en cohérence avec les 
objectifs du site.  
Exemples : s' agit-il, d’un(e) : 

-​ site ecommerce 
-​ vitrine 
-​ prospection 

 
Les pages sont créées et intègrent les éléments 
nécessaires à une navigation efficace sur le site :  

-​ La navigation sur le site ne provoque pas 

l'ouverture de popups; 

-​ Il est possible de revenir à la page d'accueil 

depuis toutes les pages; 

-​ Chaque page affiche une information 

permettant de connaître son emplacement 

dans l'arborescence du site; 
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https://checklists.opquast.com/fr/assurance-qualite-web/chaque-page-affiche-une-information-permettant-de-connaitre-son-emplacement-dans-larborescence-du-site
https://checklists.opquast.com/fr/assurance-qualite-web/chaque-page-affiche-une-information-permettant-de-connaitre-son-emplacement-dans-larborescence-du-site


 
 

 -​ Les items actifs de menu sont signalés; 

-​ Les blocs de navigation de même nature 

sont affichés aux mêmes emplacements sur 

toutes les pages; 

-​ Les icônes de navigation sont accompagnées 

d'une légende explicite; 

-​ Les mécanismes de fermeture de fenêtres 

sont visuellement rattachées à leur contenu; 

-​ Les mécanismes de fermetures de fenêtres 

sont immédiatement disponibles; 

-​ Les nouvelles fenêtres dimensionnées et les 

fenêtres modales sont dotées d'un bouton 

de fermeture explicite; 

-​ Les mécanismes de fermetures de fenêtres 

sont affichés aux mêmes emplacements sur 

toutes les pages; 

-​ Chaque page contient des liens d'accès 

rapide placés au début du code source; 

-​ Le site est intégralement utilisable au 

clavier; 

-​ Le site propose un moteur de recherche 

interne; 

-​ Un plan du site est disponible depuis 

chaque page. 

-​ Accessibilité prise en compte.  
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C3 Déterminer  un thème, en l’installant 
correctement, et en respectant toutes les étapes 
nécessaires  , afin qu’il corresponde aux besoins et 
objectifs du projet 
 
 

 
À partir d’une mise en situation, le candidat doit :  
Durée : 20 minutes 
 

1.​ Le candidat choisit son thème(pour l’aider, il 

dispose d’une liste de thème populaire 

restreinte) ;  

2.​ Il doit procéder à son choix en fonction de 

plusieurs critères. Ces critères sont :  

-​ avoir l’assurance que le thème soit 

pérenne ;  

-​ avoir l’assurance qu’il permette de 

réaliser le site voulu ; 

-​ avoir l’assurance qu’il corresponde 

aux critères de référencement 

requis pour être bien compris des 

moteurs de recherches ; 

-​ avoir l’assurance qu’il soit 

compatible avec l’affichage sur 

téléphone mobile  ; 

3.​ En fonction de ces critères, le candidat  

sélectionne un thème. Il a l’assurance que 

son site soit pérenne et aux standards de 

performance requis pour un site efficace.  

 
 
 

 

 
 
Le thème est correctement installé : 

-​ En consultant la documentation officielle du 
thème, le candidat constate que ce dernier 
est mis à jour à chaque mise à jour de 
WordPress. 

-​ En vérifiant que les options de paramétrage 
du thème soient suffisamment adaptées à 
son besoin, le candidat vérifie qu’il est à 
même de construire le site en adéquation 
avec ces objectifs. 

-​ En utilisant un outil en ligne qui permet de 
vérifier que la structure du thème puisse 
être bien comprise des moteurs de 
recherche, le candidat constate que son 
thème est compatible avec les critères de 
référencement connus. 

-​ En utilisant un outil d’évaluation du temps 
de chargement du thème, le candidat vérifie 
que le thème s’affiche rapidement sur les 
téléphones mobiles. 

 
Le thème choisi est en adéquation avec les attentes 
et les besoins du projet.  
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C4  Paramétrer le thème installé, en utilisant son 
interface, en respectant la charte graphique du 
client et en le rendant accessible , dans le but de le 
personnaliser et de restituer l’identité graphique 
souhaitée par le client.  
 
 
 

 

À partir d’une mise en situation, le candidat doit : 
Durée : 20 minutes 

 

1.​ En utilisant les diverses fonctionnalités 

proposées par le thème, personnaliser à 

minima le thème en y intégrant les éléments 

relatifs à l’identité graphique qu’il se choisit 

;  

2.​ Il agence à sa convenance, les différentes 

zones qui constituent la structure de son 

futur site. 

 

 
Le thème est personnalisé : 
Il restitue la charte graphique de son client :  

-​ le logo du client apparaît à l’emplacement 
réservé à cet effet par le thème sur toutes 
les pages du site ; 

-​ les codes couleurs définis par la charte 
graphique du client sont appliquées sur tout 
le site ; 

-​ la police de caractère définie par la charte 
graphique du client est appliquée. 
 

Il respecte l’accessibilité : 
-​ Vérifier que les niveaux de contraste entre 

le texte et l’arrière-plan sont suffisants ; 
-​ Permettre la navigation au clavier ; 
-​ Hiérarchiser les niveaux de titre; 
-​ Faciliter l’usage des interfaces alternatives : 

contrôle vocal, poursuite oculaire, surfaces 
tactiles, contacteurs. 

 

5 



 
 

 
C5 Paramétrer les extensions trouvées en les 
identifiant et les sélectionnant au moyen du 
répertoire officiel des extensions WordPress afin de 
répondre au mieux aux besoins du client 
 

 
À partir d’une mise en situation, le candidat doit : 
Durée : 20 minutes 
 

1.​ Lister les fonctionnalités requises au 

développement du site non disponibles 

nativement dans WordPress ;  

2.​ Rechercher les extensions permettant 

d’implémenter les fonctionnalités ; 

3.​ Installer les extensions trouvées ; 

4.​ Paramétrer les extensions trouvées. 

 
Le candidat a bien listé les fonctionnalités telles que:  

-​ créer un formulaire de contact 
-​ créer un espace membre 
-​ prise de rendez-vous en ligne 

 
Le candidat a bien parcouru le répertoire officiel des 
extensions WordPress.  
Le candidat a établi une sélection d’extensions 
répondant au besoin (liste). 
Exemples :  
Contact Form7 
WP Member 
The Event Calendar 
 
Le candidat a installé les extensions. 
Le candidat a paramétré les extensions. 
Le candidat a vérifié que les extensions 
fonctionnent.   
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C6 Sécuriser le site construit, aux moyens 
d’extensions spécifiques, en s’assurant que cette 
sauvegarde n’est pas uniquement stockée sur le 
serveur hébergement et en transférant les 
sauvegardes du site vers une autre serveur, dans le 
but de le pérenniser. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
À partir d’une mise en situation, le candidat doit : 
Durée : 20 min 
 

1.​ Installer une extension qui permet de 

sécuriser le site ; 

2.​ Installer une extension qui permet de 

sauvegarder le site ; 

3.​ Installer une extension qui permet 

d’optimiser le site. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En respectant les bonnes pratiques relatives à la 
sécurisation d’un site web (toujours avoir un jeu de 
sauvegarde, s’assurer que ce jeu de sauvegarde ne 
soit pas uniquement stocké sur le serveur 
hébergement). 
Le site est sécurisé à partir d’extension.  
Exemples :  
Secupress 
Wordfence 
Cerbere 
 
Le site est sauvegardé à partir d’extension. Les 
sauvegardes du site sont également transférées  
vers un autre serveur. 
Exemples : 
Updraft plus backup  
WPbackup 
 
Le site est optimisé automatiquement à partir 
d’extension paramétrée à cet effet. 
Exemples : 
WPoptimize 
WPcleaner 
 
 
 
 
 
 
 

7 



 
 

C7 Mettre le site en conformité RGPD au moyen 
d’une extension spécifique et en vérifiant que le 
bandeau de consentement et les mentions légales 
obligatoires figurent sur le site, afin de garantir le 
respect des réglementations européennes sur la 
protection des données et d’assurer la transparence 
envers les utilisateurs concernant l’utilisation de 
leurs informations personnelles. 

À partir d’une mise en situation, le candidat doit : 
Durée : 20 min 
 

1.​ Installer une extension qui permet de 

mettre en place le dispositif de mise  en 

conformité ; 

2.​ Vérifier que ce dispositif soit opérationnel ; 

3.​ S’assurer qu’il puisse être maintenu. 

 

Un bandeau de gestion du consentement à la 
collecte des données s’affiche lorsqu’on arrive sur le 
site. 
Ce bandeau donne accès à la page de politique de 
gestion des données et à celle de politique de 
confidentialité. 
Il propose également l’acceptation ou le refus de la 
collecte. 
Il donne aussi accès à une page qui permet à 
l’utilisateur de régler ses préférences en matière de 
collecte de données autorisées.  
 

 

Glossaire :  

Thème : modèle de mise en forme, modèle du site, apparence du site  

 

Processus de veille mis en place permettant l’adaptation du projet de certification :  

Le Conseil de perfectionnement /comité de veille joue un rôle essentiel dans l'amélioration continue des formations et certifications professionnelles au sein de SB 

Formation. Se réunissant au moins une fois par an, il est composé de professionnels du secteur, assurant ainsi que les formations proposées et que l’ingénierie de 

certification  répondent aux exigences du marché et aux évolutions technologiques. 

Le Conseil regroupe des membres aux compétences diversifiées, chacun apportant une expertise précieuse dans son domaine : 

-​ Stéphane Bataillard 

-​ Un premier membre de l’association WP Paris 

-​ Un second membre de l’association WP Paris 
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Le Conseil garantit que les référentiels de compétences et d’évaluation de la certirfication sont en phase avec les évolutions du secteur, en tenant compte des 

besoins des TPE et PME souhaitant développer leur présence en ligne.  Le comité assure également que le référentiel de compétences et d’évaluation de la 

certification professionnelle soit toujours une réponse aux besoins exprimés sur le marché du travail. Ses principales responsabilités incluent : 

●​ Évaluation et adaptation des programmes et référentiels de compétences : le Conseil révise régulièrement les contenus de formation et les référentiels de 

compétences afin de les ajuster aux nouvelles tendances du développement web, aux évolutions de WordPress, ainsi qu'aux bonnes pratiques en matière de 

référencement (SEO) et de sécurité. 

●​ Coordination des projets pratiques : il veille à ce que les projets de création de sites web réalisés en formation soient en adéquation avec les besoins réels 

des entreprises, facilitant ainsi l'acquisition de compétences directement transférables au monde professionnel. 

●​ Suivi des apprenants : le Conseil analyse les parcours des anciens apprenants pour ajuster les cursus en fonction des compétences les plus recherchées sur le 

marché du développement web, ainsi que des secteurs porteurs dans la digitalisation des TPE/PME. 

●​ Évolution des certifications : en cas de changement de réglementation ou sur demande de la Direction, le Conseil adapte les certifications en intégrant les 

dernières innovations et exigences du secteur du web, pour que les apprenants soient toujours formés aux pratiques les plus actuelles. 

Grâce à l'expertise du Conseil, la certification "Réaliser un site web professionnel avec WordPress pour les TPE et PME" reste en phase avec les attentes du marché et 

les nouvelles technologies. 
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