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REFERENTIEL D’ACTIVITES 

décrit les situations de travail et les 

activités exercées, les métiers ou 

emplois visés 

REFERENTIEL DE COMPETENCES 

identifie les compétences et les connaissances, y 

compris transversales, qui découlent du référentiel 

d’activités 

REFERENTIEL D’EVALUATION 

définit les critères et les modalités d'évaluation des acquis 

MODALITÉS 

D’ÉVALUATION 

CRITÈRES 

D’ÉVALUATION 

Bloc 1 : Superviser la conception et 

le déploiement de solutions 

logistiques optimales. 

A 1.1 Élaboration d’un diagnostic des 

besoins à l’aide d’outils spécifiques 

(instrument de mesure, logiciels de 

simulation, BIG DATA…) 

C 1.1 Concevoir des outils d’analyse et de 

modélisation, en cartographiant tous les flux de 

l’entreprise, en les dimensionnant au regard des 

enjeux afin de formuler des recommandations 

d’amélioration d’efficacité et d’amélioration 

continue. 

C1.1 Étude de cas d’une 
entreprise du secteur 
logistique qui souhaite faire 
évoluer ses flux logistiques à 
l’aide des outils spécifique 
comme les Big data et de l’IA 
devra analyser l’état actuel 
(détermination des données 
réelles), collecter la data, faire 
des calculs prévisionnels, 
interpréter des données d’une 
simulation et traiter des 
données d’une base de 
données au service de 
l’organisation des flux 
logistiques. Sur cette base, il 
formulera des 
recommandations 
d’amélioration continue. 

• Adéquation de la

modélisation avec la

situation réelle

• Robustesse scientifique de

l’argumentation du

diagnostic

• Structuration et

développement de l'analyse

• Les données sont

visualisées dans un tableau

de bord en temps réel

• Explicitation de la

démarche

• Qualité des résultats par

rapport aux attendus

• Intégration des critères

multidisciplinaires dans la

démarche
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A 1.2 Mise en œuvre de bout en bout 

de solutions optimales pour 

l’approvisionnement, le transport et le 

stockage. 

 
 
 
 

 
C 1.2 Déployer les technologies de BIG DATA, 

Machine Learning (ML) et l’IA en tenant compte 

des différents modes de transport et de stockage 

(routier, aérien, ferré, fluvial, maritime) et de la 

particularité des produits (fragilité, dangerosité, 

température…) afin de définir les modalités de 

appropriées dans une approche d’optimisation 

multimodale. 

 

 

 

 

 

 

C1.2-1.4 Étude de cas d’une 

entreprise dans le domaine du 

transport qui souhaite 

identifier 1 /les modalités de 

transport appropriés 2/les 

équipements nécessaires à 

l’entreposage pour respecter 

les exigences du client et les 

objectifs économiques et 

environnementales. Le 

candidat tiendra compte, selon 

le type de marchandises 

transportées, d’une approche 

d’optimisation multimodale et 

d’optimisation des espaces et 

des actions de manutention. 

L’élève ingénieur devra 

utiliser la BIG DATA, le ML 

et l’IA pour définir en temps 

réel le transport approprié 

mais aussi assurer le 

dimensionnement des 

installations de stockage. 

• Présentation de son 

argumentation et dialogue 

constructif 

• Qualité d’expression écrite 

et orale 

• La problématique en 

situation de handicap est 

prise ne compte dans la 

mesure du possible 
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A 1.3 Intégration de la particularité de 

la logistique inverse 

 
 
 
 

 

 

A 1.4 Prise en compte de la spécificité 

de la logistique en milieu urbain 

 
 
 
C1.3 Recenser les solutions adaptées en tenant 

compte des particularités de la logistique inverse et 

des filières de recyclage et des schémas de retours 

afin de proposer des stratégies optimisées, réduire 

l'impact environnemental et améliorer l'efficacité 

des processus de réintégration des produits en fin 

de vie. 

 
C1.4 Identifier les solutions adaptées en tenant 

compte des spécificités de la logistique en milieu 

urbain et en intégrant les contraintes propres à cet 

environnement afin d'optimiser les flux, réduire 

l'empreinte écologique et améliorer l'efficacité des 

opérations de transport et de distribution 
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Bloc 2 : Élaborer une stratégie et 

des outils d’analyse et de 

modélisation pour la logistique 

A2.1 Analyse des coûts internes ou de 

sous-traitance de l'activité logistique 

pour élaborer des solutions logistiques 

 
 
 
 
A2.2 Élaboration d’une solution 

optimale en matière d'efficacité 

règlementairement acceptable et 

réalisable pour la gestion des retours 

 
 
 
 
A2.3 Optimiser la stratégie logistique 

 
 
 
 
 

 
C2.1 Analyser et développer une modélisation 

économique en interprétant des données afin de 

concevoir des solutions économiquement optimales 

 
 
 
 
C2.2 Définir des outils d'analyse et de modélisation 

pour la réingénierie pour améliorer l’efficacité de la 

logistique des retours en interprétant des données 

afin de concevoir des solutions optimales en termes 

sociaux et de réglementations transport 

 
 
 
C2.3 Élaborer un diagnostic en cartographiant les 
ressources (matériels, machines, logiciels, capacité), 
et les critères de choix pour un arbitrage afin 
d’identifier les écarts et les objectifs 

 
 
 

 
 

 

C2.1-C2.5 Étude de cas 

d’une entreprise du 

secteur industriel qui souhait

e faire évoluer son système 

et processus de production 

pour améliorer l’efficacité du 

service logistique. Sur 

la base de cahier des charges

 et d’un audit des processus 

existants le candidat conçoit 

et déploie des outils 

d’analyse et de modélisation 

pour la logistique. 

 
 
 
 
 
 

 
• La stratégie est 

détaillée avec au moins 

3 recommandations 

précises 

• La stratégie permet 

d’atteindre des objectifs 

de durabilité 

• Une approche de 

logistique inversée est 

mise en œuvre (gestion 

des retours) 

• Le budget est justifié et 

respecté 

• La problématique en 

situation de handicap 

est prise ne compte 

dans la mesure du 

possible 
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A2.4 Intégration des normes 

réglementaires, environnementales et 

sociales concernant la RSE 

 

 
A2. 5 Mise en œuvre d’une stratégie 

logistique responsable 

 
 
 
 
 
 
Bloc 3 : Élaborer un dispositif de 

veille en matière technologique, 

économique, réglementaire et 

juridique 

A3.1 Identification des évolutions des 

usages en utilisant des outils de BIG 

DATA 

 
 
A3.2 Analyse de l‘évolution des 

pratiques (production ou distribution 

de produits ou matériels), en utilisant 

des outils de Big Data 

 

C2.4 Définir une stratégie pour allouer 

efficacement les ressources (humaines, matérielles, 

financières) entre les services, en fonction des 

objectifs et de la gestion des stocks et flux, afin 

d'optimiser son impact 

C2.5 Mettre en place et diffuser une stratégie 

logistique responsable, en déployant une chaîne 

logistique verte et inversée, en vue d’atteindre les 

critères environnementaux, sociaux et 

gouvernementaux (ESG) fixés avec la Direction 

Générale. 

 

 

 

C3.1 Réaliser une veille sur l'évolution des modes 

de consommation de l'entreprise afin de repérer les 

opportunités et d’identifier selon un mode 

prospectif les besoins 

C3.2 Superviser une veille sur l'évolution des 

marchés (production, distribution) afin de recenser 

des leviers d’amélioration adaptés à l’entreprise 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

C3.1-C3.4 Étude de cas 

d’une entreprise dans le 

domaine du transport qui 

souhaite analyser les 

évolutions des modes de 

consommations et 

des réglementations en utilis

ant les outils de big data. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

- Le contexte, les enjeux et les 

objectifs de la veille sur les 

plans technologique, 

concurrentiel et réglementaire 

sont bien définis. 

- La veille exercée prend en 

compte les objectifs de 

développement durable 

- Les sources d’information 

sélectionnées sont fiables 

- les leviers d’amélioration sont 

en adéquation avec les 

objectifs de l’entreprise et 

garantit de la durabilité 
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A3.3 Étude de l’évolution 

règlementaire concernant les différents 

modes de transport et la réglementation 

sanitaire selon les biens et produits 

transportés 

 
 

A3.4 Synthèse des évolutions et 

solutions envisagés en matière de 

réglementation et modes de 

consommations 

C3.3 Déployer une veille réglementaire dans 

différents pays (pays d’implantation, pays 

limitrophes,) afin de pouvoir interpréter et analyser 

la réglementation (contraintes techniques, 

juridiques, sociales, douanières, assurance ...) 

 

C3.4 Présenter à la direction des rapports 

circonstanciés sur l’analyse des pratiques et sur 

l’évolution de la réglementation afin de 

contribuer à l’anticipation des tendances et à la 

mise en place d'une politique de développement 

durable 
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Bloc 4 : Piloter et gérer des projets 

pour le développement, l'exploitation 

et la maintenance d'équipements 

logistiques 

A4.1 Définition du périmètre et des 

objectifs du projet 

 
 
 
 
 
A4.2 Gestion et suivi du projet 

d’implantation d’un entrepôt logistique  

 

 

A4. 3 Supervision d’une équipe projet 

 
 
 

 

A4.4 Établissement d’un programme 

de maintenance des équipements 

logistiques 

 
 
 
 
 
 

 
C4.1 Formaliser le cahier des charges du projet 

d’implantation d’un entrepôt logistique et définition 

des spécifications fonctionnelles et techniques afin 

d’initier le projet et de l’adapter aux particularités de 

l’entreprise (secteur, taille, produit…) 

 
 
C4.2 Piloter la réalisation d'un projet, en planifiant 

et coordonnant les interventions des sous-traitants 

afin de garantir la performance et la continuité des 

évolutions des processus 

C4.3 Superviser la conduite des installations en 

fonctionnement optimal ou dégradé avec l’équipe 

projet dédié, dans le respect des règles de sécurité, afin 

d'assurer une qualité de service optimale 

C4.4 Établir un programme de maintenance 

courante et exceptionnelle en assurant la 

coordination des prestations internes et sous-traitées 

et organisation des réunions de suivi nécessaires 

afin de s’assurer de la fiabilité des équipements 

logistiques à implanter 

 
 
 
 
 

 
 

C4.1-C4.6 Étude de cas d’une 

entreprise du secteur 

logistique ou transport qui 

souhaite implanter une 

plateforme logistique. Le 

candidat est en situation de pil

otage de ce projet. Il doit 

démontrer sa maitrise des 

différentes phases de la 

gestion des projets en 

logistique 

 
 
 
 
 

 
 

Le budget est équilibré, 

Les parties prenantes du projet 

sont identifiées et hiérarchisées 

selon des critères justifiés et 

cohérents, 

Le plan proposé permet de 

couvrir le cahier des charges 

du projet. 

Mobilisation pertinente des 

outils et méthodes de gestion 

conduite de projets 

Qualité du dispositif de suivi 

Adaptation à un contexte 

multiculturel et inclusif 

(handicap...) 

Niveau de communication 

écrite et orale en langue 

française et anglaise 

Professionnalisme (rigueur, 

clarté, fiabilité) dans avec les 

commanditaires des projets 
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A4.5 Communication sur l’avancement 

des projets 

 
 
 
 
 
 
 

 
Bloc n°5 : Superviser une équipe ou 

un projet logistique en mobilisant 

savoir-faire, savoir-être, éthique et 

déontologie professionnelle 

 

 

A5.1 Utilisation des outils 

numériques, notamment du travail à 

distance 

 
 
 
A5.2 Travail en équipe et interaction 

avec les parties prenantes de 

l’entreprise 

 
A5.3 Diffusion des principes éthique 

et de responsabilité sociétale et 

environnementale dans une entreprise 

C4.5 Organiser, coordonner, animer et valoriser une 

équipe projet, en tenant compte de sa diversité 

(culturelle, situation de handicap, etc.) afin de 

contribuer au succès du projet et à l’accroissement 

du savoir-faire collectif et afin de mobiliser tous les 

membres. 

 
 
 
 
 
 
 

 

C5.1 Utiliser des outils numériques afin de 

mieux organiser le travail 

collaboratif permettant de trouver et d’exploiter une 

information pertinente 

 

C5.2 Agir et interagir efficacement dans l'entreprise 

en se situant dans son organisation et en adhérant à 

ses objectifs et à ses missions 

 

C5.3 Respecter et diffuser les principes d’éthique et 

de responsabilité sociétale et environnementale en 

identifiant les valeurs de l’entreprise, afin de 

contribuer positivement à des services durables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

C5.1-C5.4 

Évaluation écrite et orale des 

acquis Évaluation en 

entreprise 

Réalisation de projets 

(Rédaction et 

Soutenance d'un dossier de pr

euves devant un 

commanditaire) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

Pertinence des analyses et des 

sources d’information utilisées 

Pertinence des 

recommandations 

Qualité de la forme des 

restitutions 

Notes sur 20 
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A5.4 Communication sur l’avancement 

des travaux dans une équipe 

interculturelle 

 

 
C5.4 Exprimer sa pensée en français, en anglais et 

éventuellement dans une autre langue, par 

oral et par écrit, pour argumenter de façon claire et 

efficace 
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Le cas échéant, description de tout autre document constitutif de la certification professionnelle 




