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REFERENTIEL D’ACTIVITES

|REFERENTIEL DE COMPETENCES

|MODALITES D’EVALUATION

CRITERES D’EVALUATION

BLOC DE COMPETENCES : PILOTER LA GESTION INTERNE D’UNE ORGANISATION

Pilotage de gestion des
ressources humaine

Utilisation d'outils et
techniques de gestion adapté

Intégration de méthode agile

Développement stratégique

Développement d'un projet
d'entreprenariat

Structurer les processus internes de l'organisation en définissant des méthodes de travail
efficace et adaptées afin d'optimiser la gestion et la coordination des activités.

Organiser et piloter la gestion des ressources humaines, en mettant en place des stratégies
de recrutement, de développement des compétences et de fidélisation, afin d’assurer la
performance et ’engagement des équipes.

Mettre en ceuvre des outils et techniques de gestion, en mobilisant des approches adaptées
a l'organisation, afin d’améliorer Uefficacité opérationnelle et la prise de décision.

Favoriser la créativité et 'innovation, en intégrant des méthodologies agiles et des pratiques
collaboratives, afin de stimuler la différenciation et la compétitivité de Uentreprise.

Développer une vision stratégique et responsable, en intégrant les enjeux sociaux,
environnementaux et économiques, afin d’assurer la durabilité et la pérennité de U’entreprise.

Rapport écrit (cas
d'entreprise) : Les apprenants
doivent établir un plan de
gestion pour une organisation.
Rapport écrit (projet) et
présentation orale : Les
apprenants doivent élaborer un
business plan et le présenter a
l'oral.

- Capacité a analyseret a
cartographier les processus de
l'entreprise

- Identification et résolution des
dysfonctionnements organisationnels
- Mise en place de stratégie de gestion
des talents

- Capacité a analyser les indicateurs
de performance

- Développement de solutions
innovantes adaptées

BLOC DE COMPETENCES : ELABORER UN PLAN MARKETING DIGITAL A L’ECHELLE INTERNATIONALE

Analyse de l'environnement
digital

Conception d'un plan marketing

Mise en ceuvre d'actions
marketing

Evaluation de la performance
des actions

Analyser ’environnement digital international, en identifiant les tendances, les
comportements des consommateurs et les spécificités culturelles, afin d’adapter la stratégie
marketing aux marchés ciblés.

Concevoir un plan marketing digital, en utilisant des outils et techniques fondamentaux, afin
d’optimiser la présence en ligne et ’engagement de 'entreprise a ’échelle internationale.

Mettre en ceuvre des actions de marketing digital, en exploitant les canaux numériques
appropriés et en tenant compte des contraintes réglementaires et culturelles locales, afin
d’assurer une communication efficace et cohérente sur les marchés étrangers.

Evaluer la performance des actions digitales, en utilisant des indicateurs de suivi et des
outils d’analyse, afin d’ajuster la stratégie et d’optimiser 'impact du marketing digital a
Uinternational.

Rapport écrit (étude de
marché et plan marketing
digital) : Les apprenants
doivent établir une étude de
marché et un plan de marketing
digital.

Business game : Simulation de
gestion d’entreprise a travers
un business game.

- Capacité a identifier et analyser les
tendances du marché digital a
l'international

- Capacité a adapter les messages et
les contenus en fonction des cultures
et des langues des marchés ciblés.

- Capacité a exploiter les nouvelles
tendances digitales (IA, marketing
d'influence)
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BLOC DE COMPETENCES : EXPLOITER LES DONNEES POUR L’ANALYSE FINANCIERE A L’ECHELLE INTERNATIONALE

Collecte et structuration des
données financiéres

Analyse de la situation
économique de l'entreprise

Proposition de solutions
d'optimisation financieres

Evaluation des risques
financiers

Collecter et structurer les données financiéres, en utilisant des outils comptables et
budgétaires conformes aux normes internationales, afin d’assurer une analyse fiable et
cohérente.

Analyser la situation économique de Uentreprise, en interprétant les états financiers et en
appliquant des indicateurs de performance adaptés aux marchés internationaux, afin
d’évaluer sa santé financiére.

Proposer des solutions d’optimisation financiere, en tenant compte des contraintes
réglementaires, fiscales et économiques propres aux différents environnements
internationaux, afin d’améliorer la rentabilité et la pérennité de ’entreprise.

Evaluer les risques financiers, en intégrant les fluctuations des taux de change, les
spécificités des marchés et les tendances macroéconomiques mondiales, afin d’anticiper les
impacts sur la gestion financiere de Uentreprise.

Rapport écrit (étude de cas):
Les apprenants doivent réaliser
une analyse financiere basée
sur un cas d’entreprise.

- Capacité a collecter, organiser et
structurer les informations comptables
et budgétaires.

- Utilisation des outils et logiciels
adaptés pour le traitement des
données financieres.

- Capacité a interpréter les états
financiers

- Capacité a évaluer la situation
économique de l'entreprise

- Proposition de pistes d'amélioration
adaptées

- Maitrise des outils d'aide a la décision
financiere

BLOC DE COMPETENCES : COMMUNIQUER CLAIREMENT ET EFFICACEMENT, A L’ECRIT ET A L’ORAL, EN FRANGAIS ET DANS AU MOINS UNE LANGUE ETRANGERE

Utilisation d'un langage adapté a
l'auditoire

Réalisation d'un support
structuré et convaincant

Utilisation d'outils et de
références pertinentes

Mobiliser des techniques de communication pour interagir de dans un contexte
professionnel, en adaptant son discours et ses outils de communication aux interlocuteurs et
aux situations, afin de transmettre des informations de fagon claire, précise et adaptée aux
enjeux professionnels.

Communiquer a Uoral et a Uécrit de fagon claire et non ambigué, dans au moins une
langue étrangeére, en utilisant un vocabulaire adapté, afin d’échanger dans un cadre
professionnel.

Communiquer en utilisant des outils et des sources de qualité et pertinentes en
mobilisant des références adaptées, afin d'assurer la crédibilité et la pertinence des
informations transmises.

Rapport écrit et soutenance
orale : Les apprenants doivent
présenter un rapport décrivant
une problématique
managériale et argumenter leur
analyse lors de la soutenance
orale.

- Clarté et structuration des discours
- Capacité a adapter les discours aux
interlocuteurs

- Maitrise des supports et des outils de
communication

- Fluidité et précision dans une langue
étrangere

- Capacité a interagir et a répondre de
fagon pertinente aux questions
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BLOC DE COMPETENCES : GERER DES PROJETS EN INTEGRANT UNE APPROCHE RESPONSABLE ET DURABLE

Planification et gestion des
projets de développement
responsable et durable

Analyse et respect des aspects
et principes de la gestion
responsable

Intégration de réflexions
d'inclusion, responsabilité
sociale et environnementale
dans la prise de décision

Planifier et gérer des projets de développement responsable et durable, en définissant les
objectifs, les ressources nécessaires et en coordonnant les actions, afin de garantir 'impact
positif et la pérennité des initiatives sur les plans social, environnemental et économique.

Analyser les aspects et principes de la gestion responsable, en identifiant leurs
implications économiques, sociales et environnementales, afin d’assurer une prise de
décision éthique et durable.

Intégrer une réflexion d’inclusion, de responsabilité sociale et environnementale, en
analysant les impacts des décisions sur les parties prenantes et ’écosysteme, afin de garantir
une prise de décision éthique et durable.

Rapport écrit (cas
d'entreprise) : Les apprenants
doivent établir une proposition
de gestion responsable et
durable pour une entreprise,
sur la base d’un cas
d'entreprise.

- Capacité a analyser les enjeux de
gestion durable

- Planification et structuration d'un
projet

- Capacité a fédérer les parties
prenantes internes et externes autour
d’une vision responsable du projet
- Capacité a formuler des
recommandations pour améliorer
Uefficacité et la durabilité des
initiatives.

BLOC DE COMPETENCES : GERER LA MISE EN PLACE DES SOLUTIONS NUMERIQUES ET DU DIGITAL

Identification des besoins
numeériques de l'entreprise

Mise en place de solutions
numeériques et digitales

Utilisation d'outils numériques
adaptés

Préservation de la sécurité et la
conformité des donnés
numériques

Utilisation de normes et de
réglementations en vigueur

Gestion du changement lié a la
transformation digitale

Identifier les besoins numériques de Uentreprise, en analysant les processus existants et
les opportunités d’innovation, afin de proposer des solutions adaptées aux enjeux
stratégiques.

Mettre en place des solutions numériques et digitales, en sélectionnant les outils
technologiques appropriés et en assurant leur intégration aux systémes d’information, afin
d’optimiser Uacquisition, le traitement et la diffusion des données.

Garantir la sécurité et la conformité des données numeériques, en appliquant les normes et
réglementations en vigueur, afin de protéger Uinformation et d’assurer la continuité des
opérations.

Accompagner le changement lié a la transformation digitale, en formant les collaborateurs
et en facilitant 'adoption des nouveaux outils, afin de maximiser Uefficacité et la performance
des équipes.

Présentation de projet (cas
d'entreprise) : Les apprenants
doivent proposer une solution
digitale a une problématique
d'entreprise.

- Application des outils numériques de
référence

- Capacité a collecter des données
pertinentes a partir de sources variées
et fiables

- Capacité a utiliser les outils
numeériques pour partager
Uinformation de maniére sécurisée et
efficiente.

- Capacité a organiser et animer des
espaces d’échange numériques

- Utilisation des outils d’analyse et de
reporting pour extraire des insights
exploitables
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BLOC DE COMPETENCES : SE POSITIONNER VIS-A-VIS D'UN CHAMP PROFESSIONNEL

Identification des champs
professionnels en lien avec les
acquis

Caractérisation et valorisation
de son identité, ses
compétences et son projet
professionnel en fonction d'un
contexte

Identification des processus de
production, de diffusion et de
valorisation des savoirs.

Identifier et analyser les champs professionnels liés au management et a Uadministration
des affaires, en explorant les secteurs d’activité et les parcours professionnels possibles, afin
de construire un projet professionnel adapté.

Caractériser et valoriser son identité professionnelle, en mettant en avant ses
compétences, expériences et aspirations, afin de favoriser son employabilité et son intégration
sur le marché du travail.

Identifier les processus de production, de diffusion et de valorisation des savoirs en
management et en gestion, en analysant les sources et les tendances académiques et
professionnelles, afin d’adopter une approche informée et critique dans son domaine.

Présentation de projet
professionnel: Les apprenants
doivent présenter et
argumenter leur projet
professionnel accompagné de
leur CV.

- Capacité a analyser les besoins de
développement des compétences des
employés et la pertinence des
parcours de développement proposés
en fonction des besoins identifiés.

- Capacité a élaborer des parcours de
développement adaptés aux
compétences et aux objectifs
individuels et les ajuster en fonction
des évolutions professionnelles.




