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Résumé descriptif de la certification : 

Cette certification forme des professionnels capables de concevoir et de piloter des stratégies logistiques performantes, intégrant les enjeux de digitalisation, de durabilité et 
d’internationalisation des chaînes d’approvisionnement et des achats. Elle développe des compétences techniques, organisationnelles et managériales pour gérer efficacement les flux, 
encadrer des équipes, conduire des projets et optimiser la performance globale de la Supply Chain. Le programme intègre les dernières avancées du secteur : data analytics, blockchain 
appliquée, logistique verte, achats responsables et réglementation environnementale. Les certifiés peuvent exercer dans les domaines de la logistique opérationnelle (production, entreposage, 
transports) ou des achats. La formation, dispensée en anglais, s’appuie sur une Faculté aux profils variés et internationaux. Elle accueille des étudiants français et étrangers, renforçant ainsi 
l’employabilité des diplômés à l’échelle mondiale. 

REFERENTIEL D’ACTIVITES 
décrit les situations de travail et les activités 

exercées, les métiers ou emplois visés 

REFERENTIEL DE COMPETENCES 
identifie les compétences et les connaissances, y compris 

transversales, qui découlent du référentiel d’activités 

REFERENTIEL D’EVALUATION 
définit les critères et les modalités d'évaluation des acquis 

MODALITÉS D’ÉVALUATION CRITÈRES D’ÉVALUATION 

 
Bloc 1 :  Démontrer une maîtrise avancée des technologies permettant de Connecter les Espaces physiques et numériques dans un contexte professionnel de gestion de la chaîne 
logistique 
 

A1.1 Utilisation des outils numériques et 
digitaux pour communiquer et collaborer  

- Maitrise des outils numériques de 
base, notamment Excel 

- Utilisation des outils digitaux pour 
communiquer et collaborer en 
environnement hybride 

- Respect des normes de sécurité et 

d’éthique  

C1.1 Se servir, dans le respect des normes éthiques et de 
sécurité, des outils numériques fondamentaux et spécialisés 
appliqués aux pratiques managériales, afin de collaborer et 
communiquer de manière efficiente dans un environnement 
professionnel hybride et évolutif.  
 
C1.2 S’approprier les bases de l’intelligence artificielle 
notamment l’IA générative et son cadre règlementaire et 
responsable pour développer une réflexion critique des 
risques et optimiser la performance dans l’exercice de ses 
missions. 
 
 

M1 : Mise en situation 
professionnelle (Evaluation des 
compétences C1.1 - C1.2) 
 
 
A partir d’une expérience en 
entreprise, le candidat doit 
démontrer sa maitrise des outils 
numériques de base et spécialisés, 
en présentiel et en distanciel.   
 
Conditions de réalisation : 
Dossier réflexif de pratiques en stage 
Evaluation individuelle  
 
 

Le dossier réflexif, par sa forme et 
son contenu, est professionnel et 
contient les éléments 
analytiques suivants 
 - Les outils de base sont utilisés de 
manière autonome, sécure et 
éthique 
- Le choix des outils est approprié 
selon les tâches 
- Intégration optimisés des 
environnements physiques et 
digitaux.  
- La communication est optimisée 
et fluide  
- Les relations externes sont 
améliorées par l’usage hybride de 
ces environnements physiques et 
numériques 

A1.2 Utilisation des technologies de 
l’intelligence artificielle au service de son 
entreprise  

C1.3 Mobiliser les données, les algorithmes et les réseaux 
de l’intelligence artificielle pour prédire le comportement 
des clients, exécuter des actions marketing ciblées et 
améliorer les performances de l’entreprise. 

M2 : Mise en situation 
(Evaluation de la compétence C1.3) 
 
Etude d’impact de l’IA 

La note de synthèse, par sa forme 
et son contenu, est 
professionnelle et contient les 
éléments suivants : 
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- Compréhension des technologies d'IA 
et de leurs applications en entreprise. 

- Veille sur les intelligences artificielles 
génératives, leurs évolutions, et le 
cadre réglementaire 

- Analyse des impacts de l'IA sur les 
processus de travail et la productivité. 

- Maitrise de la rédaction de prompts 
- Sensibilisation aux enjeux éthiques et 

de sécurité liée à l'utilisation de l'IA 
 

 Les étudiants doivent mener une 
étude sur l'adoption de l'IA dans une 
entreprise, incluant la collecte de 
données, l'analyse des impacts sur la 
productivité et les processus, et la 
présentation des résultats sous 
forme de note de synthèse.  
 
Conditions de réalisation : 
Production de note de synthèse 
Evaluation individuelle 

 - L’usage est bien cerné 
-  L’étudiant expose clairement sa 
démarche et sa propre utilisation 
de l’AI pour développer ses 
prompts et améliorer ses résultats. 
- L’analyse des risques / gains de 
l’AI est clairement mise en exergue 
- La note aborde les enjeux 
éthiques et de sécurité 
 
 

A1.3 Gestion, analyse et exploitation des 
données internes et externes à l’organisation  

- Maitrise des techniques avancés 
d’analyse statistique et modélisation 
des données 

- Exploitation des données pour faciliter 
la prise de décision et émettre des 
préconisations managériales  

- Valorisation visuelle et rédactionnelle 
des données 

- Mise en œuvre d’une campagne de 
collecte de données 

- Prise en compte de la Cybersécurité 
Et de la législation (RGPD) 

 

C1.4 Piloter les processus de collecte, de modélisation et 
d’analyse des données, pour accompagner et améliorer les 
décisions managériales, en générant de la valeur et de 
l’impact tout en en garantissant la sécurité des données et 
le respect de la législation dans un contexte international 

M3 : Mise en situation 
professionnelle (Evaluation de la 
compétence C1.4) 
 
Le candidat effectue les actions 
suivantes 
- Construction d’une Base de 
données clients 
- Démonstration de l’exploitation des 
données 
- Réalisation d’analyses clefs en lien 
avec la prospection / fidélisation 
- Rédaction d’une note de synthèse 
concernant les normes et les 
problématiques de sécurité 
 
Conditions de réalisation : 
Exploitation d’une base de données 
et formulation de recommandations 
Evaluation de groupe 

La base, par sa forme et son 
contenu, est professionnelle et 
permet de générer les analyses 
requises :  
- Base qualitative et 

ergonomique 

- Réalisation de toutes les 

opérations requises et justesse 

de résultats 

- Qualité d’interprétation des 
données 

Les limites sont identifiées 
Le candidat a intégré les notions 
d’éthique et de sécurité dans son 
approche 

A1.4 Exploitation d’un langage de 
programmation pour l’analyse des données 

- Compréhension des principes et les 
enjeux de la programmation 

- Maitriser les bases de Python 
- (Programme procédurale ou orientée 

objet) 
- Résolution des problèmes simples 

grâce au codage 

C1.5 Comprendre les principes et les enjeux de la 
programmation Python, rédiger du code en langage 
procédural et orienté objet, pour effectuer des analyses 
statistiques approfondies, afin d'optimiser les processus, 
exprimer clairement ses besoins de développement 
informatique et juger la pertinence des solutions 
proposées. 

M4 : Réalisation d’un exercice de 
code et son exploitation en situation 
concrète pour résoudre un problème 
(Evaluation de la compétence C1.5) 
 
 
Conditions de réalisation : 
Réalisation de parcours de codage 

Le codage, par sa construction et 
son exactitude, permet d’obtenir 
les résultats escomptés :  
- Qualité d’écriture du code 
- Pertinence et efficacité de la 
solution proposée  
- qualité d’argumentation sur les 
choix effectuées 
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- Maitrise du vocabulaire pour 

exprimer ses besoins de codage 

auprès de prestataires ou l’IA 

- Import, nettoyage et préparation des 

données dans Python. 

- Exploitation de Python pour décrire, 

analyser et visualiser des données de 

la chaine logistique. 

Exploitation d’une base de données 
et formulation de recommandations. 
 
Évaluation de groupe 

Le programme obtenu permet de : 
- identifier et nettoyer 
préalablement les erreurs dans les 
données 
-réaliser les analyses demandées 
de façon logique, méthodique et 
robuste 
-la solution démontre son efficacité 
réelle 
Analyse des limites et des 
apprentissages 

 

Bloc 2 : Mettre en pratique des compétences en recherche scientifique pour Créer des connaissances et des solutions au service de l’évolution des pratiques logistiques et de la chaîne 
d’approvisionnement 
 

A2.1 Compréhension de la démarche 
scientifique rigoureuse et méthodologique  

- Identification, collecte et structuration 
des savoirs concernés dans un domaine 

- Catégorisation et mise en relation des 
savoirs menant à la conceptualisation 
et la problématisation 

- Formalisation d’une pensée critique 
- Rédaction académique 

 

 

 

C.2.1 Mobiliser avec conscience critique des savoirs 
hautement spécialisés, dont certains sont à l’avant-garde 
du savoir dans un domaine de travail ou d’études, comme 
base d’élaboration d’une pensée originale. 
 
 
 

M5 : Projet de recherches individuel  
(Evaluation des compétences C2.1 - 
C2.2) 
 
 
Mémoire de Master (Graduating 
Project) 
A partir d’un mémoire de Master, le 
candidat identifie une problématique 
en lien avec une revue de littérature, 
met en œuvre une méthodologie de 
recherche visant à résoudre cette 
problématique, et analyse et discute 
les résultats de cette recherche en 
visant à contribuer de façon 
novatrice à la problématique ciblée.  
  
Conditions de réalisation : 
Projet de recherche 
Evaluation individuelle 

Le projet de recherches, par sa 
forme et son contenu, est 
professionnel et contient les 
éléments analytiques suivants : 
- Les savoirs identifiés proviennent 
de sources académiques fiables et 
reconnues 
- les savoirs identifiés sont 
distingués selon leur degré de 
diffusion dans la littérature 
académique et selon leur 
pertinence vis-à-vis de la 
problématique ciblée 
- une problématisation est 
élaborée selon les savoirs identifiés 
et selon son intérêt pour le champ 
professionnel concerné 
- les concepts sont transférés d’une 
discipline à une autre de façon à 
contribuer théoriquement ou 
conceptuellement au domaine 
- les savoirs sont mis en relation 
- les savoirs sont critiqués au 
regard de la revue des savoirs dans 
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le champ disciplinaire visé et/ou 
selon une approche 
transdisciplinaire 
- une vision conceptuelle est 
élaborée sur la base de la revue 
des savoirs 
- une pensée originale émerge de 
cette revue des savoirs 

A2.2 Résolution de problématique de 
recherche en lien avec sa spécialisation 

- Identification d’une méthode pour 
répondre à un problème 

- Sélection et Mise en œuvre d’une 
méthodologie appropriée pour 
répondre à un problème 

- Collecte et traitement des données 
- Analyse critique des résultats 
- Élaboration de solutions applicables 

pour un domaine 
 

C2.2 Concevoir et conduire une démarche de recherche 
rigoureuse (quantitative et/ou qualitative) pour proposer 
des solutions et recommandations innovantes, 
opérationnelles et conformes aux enjeux réglementaires et 
sociétaux. 
 

- la ou les méthodes de résolution 
de problème sont celles 
permettant d’obtenir la meilleure 
des validités interne et externe 
- les résultats sont discutés de 
façon à contribuer à la revue de 
littérature du domaine 
- les résultats contribuent de façon 
originale aux savoirs et méthodes 
du domaine 
- les résultats sont contextualisés  
- les limites sont identifiées 
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Bloc 3. Développer des compétences relationnelles pour Connecter les acteurs de la chaîne logistique dans des contextes multiculturels et multisites 
 

A3.1 Communication écrite et orale en anglais 
en situations professionnelles spécialisées 

- Rédaction de synthèses, notes 
stratégiques, rapports 

- Maitrise de la Présentation orale, 
l’animation de réunions, conférences, 
et négociations  

- Maitrise du vocabulaire spécialisé 
- Prise de parole en public 
- Langage verbal et non-verbal 

 

C3.1 Communiquer en contexte professionnel à l’écrit et à 
l’oral, en anglais, en s’adaptant à son audience pour 
influencer, convaincre et collaborer efficacement dans des 
situations complexes. 
 

M6 : Mise en situation 
professionnelle  
(Evaluation de la compétence C3.1) 
 
Dans le cadre d’une Présentation 
orale l’étudiant démontre ses 
compétences orales et écrites 
(support de présentation) 
 
Conditions de réalisation : 
Présentation orale 
Evaluation de groupe 

La Présentation orale, par sa 
forme et son contenu, est 
professionnelle et démontre la 
maitrise des éléments suivants :  
 - Le support est bien écrit 
(vocabulaire, registre, contenu) 
- Le présentateur soigne son 
discours, son vocabulaire, son 
rythme pour garder l’attention 
- Le présentateur s’exprime 
fluidement sans notes, 
- Les arguments clés sont identifiés 
et structurés et adaptés selon 
l’interlocuteur 
- Le présentateur répond de façon 
fluide et spontanée aux questions 
de l’audience 
- L’interlocuteur est convaincu par 
son échange avec le candidat 
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A3.2 Adaptation de posture managériale 
respectueuse de la diversité pour gérer une 
équipe 
  

- Mobilisation de compétences 
d’Intelligence interculturelle 

- Prise en compte des diversités sur les 
plans psychologique, intellectuel et 
social 

- Recherche d’inclusivité 
- Reconnaissance des barrières 
- Gestion des conflits 
 

 

C3.2 Adopter une posture managériale empathique, 
inclusive, et multiculturelle, en employant des supports 
techniques et les techniques d’animation, pour faire 
émerger des dynamiques collectives respectueuses et 
adaptées à la diversité. 
 

M7 Mise en situation en séminaire 
de leadership 
(Evaluation de la compétence C3.2) 
 
 
À la suite du Séminaire de 
Leadership, l’étudiant réalise une 
réflexion personnelle sur les jeux de 
rôles et le vécu du séminaire et une 
restitution originale de sa pensé  
 
Conditions de réalisation : 
Dossier réflexif  
Evaluation individuelle 
 

Le Dossier réflexif, par son 
contenu et sa forme, et 
approfondi et prend en compte les 
critères suivants :  
Le candidat 
- contextualise son expérience en 
identifiant les différences 
culturelles en présence 
- identifie la diversité et les 
obstacles à l’inclusivité en présence 
dans le groupe 
- propose des solutions pour 
résoudre des conflits 
- analyse sa propre posture et ses 
points d’amélioration 
- démontre une bonne Qualité de 
réflexion et d’introspection 

 

 
Bloc 4. Mobiliser l’expertise professionnelle, la résilience, l’esprit critique et l’influence personnelle pour Changer les mentalités et accompagner l’évolution des pratiques au sein des 
chaînes d’approvisionnement 
 

A4.1 Pilotage et transformation d’une 
organisation selon des principes éthiques et 
responsables 

- Diagnostic de la situation réelle, 
définition des objectifs et analyse des 
écarts 

- Mise en place d’actions intégrant les 
perspectives économiques, sociales et 
environnementales de la 
responsabilité sociétale des 
entreprises (RSE) 

- Application d’une charte éthique et 
responsable au sein de l’organisation  

- Utilisation des outils digitaux pour 

diffuser et accompagner le 

changement 

C4.1 Elaborer des stratégies alternatives, en accord avec les 
principes du développement durable et de l’urgence 
climatique, pour identifier et mobiliser les leviers de 
changements et de transformation organisationnelle 
durables et responsables 
 

M8 : Étude de cas  
(Evaluation de la compétence C4.1) 
  
Etude de cas d’une entreprise visant 
à atteindre les objectifs de 
développement durables ODD des 
Nations Unies.   
 
Conditions de réalisation 
Analyse de groupe et présentation 
orale 

La présentation est professionnelle 
et par son contenu et sa forme, 
met en avant les éléments suivants 
:  
- le diagnostic réalisé est réaliste et 
structuré selon un cadre d’analyse 
- les défis économiques, sociaux et 
environnementaux sont analysés de 
façon systémique 
- les recommandations formulées 
permettent de piloter une 
transition vers des actions plus 
durables 
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A4.2 Conduite du changement à visée 
responsable et digitale 

- Elaboration d’un plan de conduite de 
changement  

- Mise en œuvre et pilotage d’un plan 
de Conduite de changement  

- Création d’un plan de formation sur 
les enjeux de la responsabilité 
sociétale des entreprises dans une 
optique d’amélioration continue  

- Exploitation de son statut d’ 
«Influenceur » pour promouvoir le 
changement 

- Innovation sociale pour repenser les 
organisations et minimiser les impacts 
environnementaux 

 

C4.2 Mobiliser les leviers de communication, de formation 
et d’influence pour développer les compétences et les 
nouvelles pratiques au sein des organisations et 
accompagner la conduite du changement. 
 

M9 : Mise en situation 
professionnelle (réelle ou fictive) 
(Evaluation de la compétence C4.2) 
 
Conduite d’un Projet fictif ou réel, 
impliquant du changement au sein 
d’une structure. L’étudiant doit : 
- Réaliser une étude préalable sur la 

transformation en question, ses 

origines et ses enjeux 

- Identifier les impacts (risque / 

bénéfices) et les enjeux de la 

responsabilité sociétale 

- Définir un plan de conduite de 

changement 

- Définir un plan de formation 

- Identifier son rôle d’influence pour 

porter le changement.  

Conditions de réalisation : 
Présentation orale et animation de 
discussion 
Evaluation de groupe 
 

La présentation orale, par son 
contenu et sa forme, et 
approfondie et démontre les 
critères suivants :  
- les leviers de la conduite du 
changement (humain, financier, 
temps, budget) sont identifiés 
- La dimension responsable est 
intégrée à la mission et aux actions 
de l’organisation 
- Les leviers et freins de 
l’organisation envers 
l’entrepreneuriat/intrapreneuriat 
sont mis en évidence et des 
améliorations proposées (le cas 
échéant) 
- des solutions 
entrepreneuriales/intrapreneuriales 
innovantes sont proposées aux 
problèmes concrets 
- Des actions correctrices sont 
appliquées dans une démarche 
d’amélioration continue 
 

A4.3 Prise en compte de la RSE dans la chaine 
d’approvisionnement : analyse critique et 
mise en œuvre de modèles alternatifs verts et 
responsables  

- Diagnostic de l’impact 
environnemental et sociétale de la 
chaine d’approvisionnement actuelle 
dans l’écosystème de l’entreprise 

- Exploration de fonctionnements 
alternatifs plus vertueux sur le plan 
écologique 

 

C4.3 Exercer son esprit critique sur la pertinence des 
modèles de chaîne logistique vertes et durables, et 
concevoir des nouveaux processus, incluant la logistique 
inversée ou la chaîne d’approvisionnement en boucle 
fermée, pour aligner les objectifs de performance, de coûts, 
de services et de RSE. 

M10 : Travail de recherche 
appliquée :   
(Evaluation de la compétence C4.3) 
 
Analyse des modèles 
d’approvisionnement 
alternatifs d’une entreprise 
pionnière  
Les candidats analysent les modèles 
alternatifs (inversée, boucle fermée), 
analysent la performance, les coûts 
et le service et identifient les risques 
et bénéfices  
Conditions de réalisation 
Travail de groupe, rapport écrit 

Le rapport écrit met en évidence 
les critères suivants :  
-La qualité du diagnostic 
-La pertinence des analyses et de la 
méthodologie 
-L’identification des avantages et 
inconvénients des approches 
alternatives 
Les Préconisation :Les perspectives 
durables / responsables dont mises 
en évidence et mises en 
perspectives de leurs coûts et leur 
performance  
-La facilité de mise en œuvre est 
analysée 



Intitulé : DIPLÔME SUPERIEUR EN LOGISTIQUE ET GESTION DE LA CHAINE D’APPROVISIONNEMENT - RENNES SCHOOL OF 
BUSINESS 

Rennes SB _ JUIN 2025 

 

 
Bloc 5. Elaborer une vision stratégique durable pour Connecter les (éco) systèmes d’une chaîne d’approvisionnement 
 

A5.1 Construction d’une vision holistique de la 
stratégie de l’entreprise dans l’ère digitale et 
responsable 
 

- Intégration d’une vision systémique de 
l’entreprise (social, sociétal, économique 
et environnemental) 

- Analyse de l’état interne de 
l’organisation dont ses états financiers, 
résultats et structure organisationnelle 
avec l’aide d’outils diagnostiques 

- Identification de la contribution de sa 
spécialisation dans la mise en œuvre de 
la stratégie de l’entreprise 

- Élaboration d’une stratégie ouverte 
efficace, tout en protégeant les 
informations sensibles de l’entreprise 

- Compréhension des enjeux des données 
et l’intelligence artificielle dans 
l’optimisation de la performance de 
l’entreprise 

C5.1 Développer une analyse critique des modèles 
d’affaires et de leur environnement en mobilisant des outils 
stratégiques analytiques et une compréhension des 
dynamiques digitales, économiques, sociétales et 
écologiques, afin d’éclairer les décisions managériales dans 
un contexte en mutation. 
 
 

M11 : Etude de cas  
(Evaluation de la compétence C5.1) 
 
Etude de cas stratégique d’une 
entreprise plateforme ou de 
modèles d’affaires intégrant une 
approche de raréfaction des 
ressources naturelles, avec mise en 
œuvre d’outils stratégiques 
analytiques et mise en exergue les 
enjeux de l’économie digitalisée dans 
son domaine de spécialisation 
 
 
Conditions de réalisation : 
Etude de cas et rédaction 
Evaluation de groupe 

Le rapport, par sa forme et son 
contenu, est professionnel et 
contient les éléments 
analytiques suivants :  
- Le candidat élabore un 

diagnostic exhaustif avec les 

outils Stratégiques 

- Il compare les business model 

traditionnels et plateformes et 

identifie les enjeux dans son 

domaine de spécialisation 

- Analyse de l’impact de l’AI dans 

le domaine 

- Calcule les coûts 

environnementaux des 

ressources naturelles 

- Propose des alternatifs 

argumentés afin de réduire les 

impacts environnementaux. 

A5.2 Organisation d’un dispositif de veille 
logistique, réglementaire, technologique et 
responsable sur les marchés de l’entreprise 
(national / international) - - -   

- Identification des sources 
d’informations pertinentes 

- Définition des modalités de recueil et 
d’exploitation des informations  

- Surveillance de thématiques 
émergeantes telles que l’IA et la 
Cybersécurité  

 

C5.2 Organiser un dispositif de veille logistique, 
réglementaire, technologique et responsable, en identifiant 
les sources d’informations relatives à l’environnement 
financier et au secteur de l’organisation et en définissant les 
modalités de recueil et d’exploitation, afin d’alimenter la 
réflexion stratégique et logistique et impulser des 
changements 

M12 : Étude de cas pratique 
(Évaluation de la compétence C5.2) 
 
Cas pratique : En groupes les 
candidats réalisent une analyse de 
l’environnement macroéconomique 
et stratégique d’une entreprise du 
secteur financier en croisant 
différentes sources (internes et 
externes) et différentes perspectives 
(clients/actionnaires). Chaque 
candidat présente ses critiques et 
recommandations de manière 
individuelle  
 

L’analyse, par sa forme et son 
contenu, est professionnelle et 
contient les éléments suivants :  
-Sources pertinentes et fiables -  
-Qualité d’analyse et bon emploi 
des concepts.  
-Les résultats sont justes 
-Qualité d’interprétation et de 
conseil basée sur analyses 
-Rigueur et professionnalisme dans 
le rapport écrit et la présentation 
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Conditions de réalisation 
Rapport de groupe avec analyse 
personnelle 

A5.3 Elaboration de la Stratégie de la chaine 
d’approvisionnement  

 

- Identification des ressources et limites 
de l’entreprise. 

- Identification des opportunités de 
développement international. 

- Évaluation des options de déploiement 
et élaboration de scénarios. 

- Arbitrage entre coût, qualité, délai et 
investissements nécessaires. 

- Identification des actions à mettre en 
place. 

- Présentation de la stratégie. 
 
 

C5.3 Réaliser un audit exhaustif, structuré et contextualisé 
de la chaîne logistique existante ou prospective en cas 
d'objectif de déploiement à l'international, en définissant 
les objectifs stratégiques, et en définissant un scénario cible 
afin de construire une stratégie logistique performante, 
compétitive et responsable. 
 

M13 : mise en situation 
professionnelle  

(Evaluation de la compétence C5.3) 
 
Étude de cas sur une entreprise 
réelle, analysant les actions 
stratégiques de la supply chain des 
3 à 10 dernières années. 
Le candidat :  
­ Explique la situation de 

l’entreprise (atouts et 

contraintes internes, contexte 

global) 

­ Décrit la stratégie de 

déploiement 

­ Evalue l’efficacité et la 

pertinence de cette stratégie, 

et propose un scénario 

alternatif adossé à des 

objectifs stratégiques 

­ Identifie les optimisations 

possibles en matière de 

développement durable, et 

propose des moyens de les 

mettre en œuvre 

Conditions de réalisation : 
Projet de groupe 
Présentation 
 

La présentation met en 
évidence les critères suivants :  
 
-Pertinence du choix 
d’entreprise : L’entreprise 
choisie doit être pertinente 
pour l’analyse. 
-Qualité de l’analyse : 
L’analyse doit être précise et 
basée sur des concepts clés. 
-Identification des scénarios : 
Les scénarios doivent être 
clairement identifiés avec leurs 
risques et bénéfices. 
-Argumentation et 
professionnalisme : 
L’argumentation doit être 
logique et professionnelle. 
-Maîtrise du sujet : Le 
candidat doit démontrer une 
bonne maîtrise du sujet. 

 

A5.4 Elaboration et mise en œuvre de la 
stratégie achats de l’organisation 

 

­ Analyse de stratégies de sourcing 
­ Analyse multicritère (coût, 

responsabilité…) 

C5.4 Définir la politique achat de l’organisation en 
explorant différentes stratégies de sourcing, en tenant 
compte de la compétitivité, des coûts et des valeurs RSE, et 
en dimensionnant les achats nécessaires pour éviter les 
ruptures et les excès de stock. 
 

M14 : Mise en situation 
Professionnelle -  

 (Evaluation des compétences C5.4 – 
C5.5) 

 
Cas pratique :  

Le rapport est bien documenté et 
met en évidence les points 
suivants qui sont également 
mobilisés lors de la négociation :  
­ Stratégies de sourcing : 

Plusieurs stratégies doivent 



Intitulé : DIPLÔME SUPERIEUR EN LOGISTIQUE ET GESTION DE LA CHAINE D’APPROVISIONNEMENT - RENNES SCHOOL OF 
BUSINESS 

Rennes SB _ JUIN 2025 

­ Prise en compte des facteurs 
d’éthique et de RSE 

­ Identification des fournisseurs 
­ Dimensionnement des achats 

nécessaires 
­ Négociation contractuelle 

 
 

 

C5.5 Contrôler les contrats fournisseurs selon les 
réglementations nationales et internationales, et négocier 
avec les fournisseurs pour obtenir un résultat gagnant-
gagnant. 
 

Une multinationale en Asie, dans 
l’industrie automobile, cherche à 
construire une usine pour produire 
des voitures électriques destinées 
à l’Europe. Le candidat doit choisir 
une localisation pour l’usine, 
sélectionner des fournisseurs, 
justifier ses choix lors d’une 
négociation.  

Eléments de rapport 

• Définir des stratégies de 
sourcing et d’achat. 

• Réaliser des prévisions de 
la demande et proposer un 
système de gestion de 
l’inventaire. 

• Préparer et conduire une 
négociation en veillant à la 
régularité du contrat 
proposé. 

 
Conditions de réalisation : 
Travail de groupe 
Négociation de groupe 

être envisagées et leurs 

avantages et inconvénients 

analysés. 

­ Critères de choix : Les critères 

doivent inclure les coûts, les 

enjeux environnementaux et 

d’image, et l’avantage 

concurrentiel. 

­ Prévisions de la demande : 

Les facteurs affectant la 

demande doivent être listés 

et les prévisions cohérentes. 

­ Gestion de l’inventaire : Les 

modèles d’inventaire 

quantitatifs doivent être 

utilisés et les facteurs 

d’incertitude identifiés. 

­ Formalisation du contrat : Le 

formalisme du contrat doit 

être respecté et les clauses 

contractuelles intégrées à bon 

escient. 

­ Négociation : Une distinction 

doit être opérée entre aspects 

non négociables et marges de 

négociation, avec une BATNA 

et une zone d’accord possible 

définies. 
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Bloc 6. Mobiliser des savoirs spécialisés en gestion de la chaîne d’approvisionnement pour Créer des solutions innovantes adaptées aux enjeux opérationnels durables 
 

A6.1 Observation de solutions innovantes 
dans des situations complexes  

- Exploitation de sens de l’observation 
et de pensée critique dans des 
situations complexes 

- Mobilisation des connaissances 
théoriques pour créer du sens et des 
liens dans des situations réelles 
complexes  

- Engagement d’échanges de haut 
niveau pour apporter sa contribution 
entre experts 

- Transfert de connaissances entre 
personnes et entres domaines pour 
apporter une contribution originale 

 

C6.1 Monter un projet de voyage d’études en analysant son 
environnement et en engageant des échanges avec des 
interlocuteurs experts afin de dégager une vision 
prospective sur un thème spécialisé. 
 
C6.2 Formaliser ses apprentissages dans un livrable 
communiquant pour diffuser les connaissances nouvelles au 
sein de l’entreprise 
 
 

M15 : Dossier réflexif original :  
(Evaluation des compétences C6.1- 
C6.2) 
 
Lors d’un voyage d’études / visites de 
terrain (LEX) de visites d’entreprises 
et de témoignages professionnels le 
candidat explore, observe, dialogue 
et exerce sa capacité à apprendre 
dans des situations réelles complexes 
afin de créer sa propre pensée 
originale et la transférer aux autres 
 
 
Conditions de réalisation : 
Dossier de réflexion original 
(vidéo/JT) sur l’expérience vécue  
Evaluation de groupe avec partie 
individuelle  

Le dossier réflexif, par sa forme et 
son contenu, est professionnel et 
contient les éléments 
analytiques suivants :  
- Preuve d’engagement actif 

dans les échanges et dans les 
visites 

- Démonstration une agilité 
intellectuelle en mobilisant ses 
connaissances et en créant des 
liens 

- Gestion de projet appliqué 
(planification, logistique, 
budgétaire…) 

- Réalisation du projet dans le 
respect du budget et le délai 

- Création de support de 
synthèse originale et 
pédagogique pour transmettre 
ses nouveaux acquis  

A6.2 Contribuer à l’élaboration d’une chaine 
d’approvisionnement digitale et intelligente  

- Compréhension des enjeux du 100% 
digital et intelligent sur la performance 
et le service client 

- Participation à la transformation de la 
chaine analogue vers la chaine digitale 
 

 

C6.3 Appliquer les concepts de la chaîne 
d’approvisionnement digitale et intelligente (IoT, IA, 
blockchain, Machine Learning, cloud computing) pour 
améliorer la performance globale de la chaine logistique en 
la rendant plus rapide, efficiente, flexible et précise.   
 
 
 

M16 : Mise en situation 
professionnelle  
(Evaluation de la compétence C6.3) 
Etude de cas sur une entreprise 
exploitant une chaine logistique 
digitale et intelligente 
Les candidats doivent : 

• Décrire la chaîne logistique. 

• Analyser les dispositions 
digitales et intelligentes. 

• Réaliser une analyse 
critique. 

• Évaluer les bénéfices et 
risques. 

 

La présentation met en exergue les 
points suivants :  

• Pertinence du choix 
d’entreprise : L’entreprise 
choisie doit être pertinente 
pour l’analyse. 

• Qualité de l’analyse : L’analyse 
doit être précise et démontrer 
une pensée critique. 

• Identification des bénéfices et 
risques : Les bénéfices et 
risques doivent être 
clairement identifiés. 

• Argumentation et limitations : 
L’argumentation doit être 
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Conditions de réalisation 
Présentation orale en groupe 
 

logique et les limitations 
clairement exposées. 

 

A6.3 Piloter les opérations de production  
 

- Organisation du système 

d’information et de communication. 

- Calcul de la capacité de production. 

- Pilotage et planification de la 

production. 

 

C6.4 Planifier et piloter la production à l’aide d’outils MRP, 
en veillant à la diffusion de l’information aux parties 
prenantes externes et internes de la chaine logistique, 
pour assurer l’efficacité, la fluidité et la rentabilité de son 
unité de production. 

 

M17 : Mise en situation 
professionnelle  
(Evaluation de la compétence C6.4) 
 
Étude de cas sur la gestion des 
opérations de production d’une 
entreprise. Les candidats doivent : 

• Décrire et analyser le système 
d’information et de 
communication de la supply 
chain. 

• Planifier la production en 
utilisant l’outil MRP. 

• Calculer la capacité de 
production et les paramètres 
nécessaires. 

• Proposer des améliorations pour 
optimiser la production. 

 
Conditions de réalisation 
Résolution de problème en groupe et 
présentation orale 
 

La planification proposée permet 
de démontrer les critères 
suivants :  
 

• Qualité de l’analyse du 
système d’information : doit 
être précise et pertinente. 

• Planification de la production : 
doit être détaillée et 
démontrer une bonne 
utilisation de l’outil MRP. 

• Calcul de la capacité de 
production : Les calculs 
doivent être corrects et basés 
sur des données fiables. 

• Propositions d’amélioration : 
doivent être réalistes et viser à 
optimiser la production. 

• Présentation et 
argumentation : doit être 
professionnelle, avec une 
argumentation logique et bien 
structurée. 

 

A6.4 Coordonner les opérations de transports 
et de distribution des biens  

- Traçabilité des flux. 

- Design du réseau de distribution. 

- Choix des modes de transport. 

 

C6.5 Piloter la politique de transport et de distribution 
d’une organisation, en tenant compte des capacités de 
l’entreprise et de la demande existante, en utilisant des 
techniques de programmation linéaire pour assurer une 
réponse optimale à la demande au meilleur coût et dans 
les meilleurs délais. 

M18 : Mise en situation 
professionnelle (Evaluation de la 
compétence C6.5) 
 
Étude de cas sur la gestion des 
opérations de transport et de 
distribution d’une entreprise. Les 
candidats doivent : 

• Analyser et décrire le réseau 
de distribution existant. 

• Évaluer les options de 
transport disponibles. 

La réponse à l’étude de cas permet 
d’observer les faits suivants :  

• Qualité de l’analyse du réseau 
de distribution : L’analyse doit 
être précise et pertinente. 

• Évaluation des options de 
transport : Les options de 
transport doivent être 
évaluées en termes de coût, 
délai et efficacité. 

• Propositions d’amélioration : 
Les propositions doivent être 



Intitulé : DIPLÔME SUPERIEUR EN LOGISTIQUE ET GESTION DE LA CHAINE D’APPROVISIONNEMENT - RENNES SCHOOL OF 
BUSINESS 

Rennes SB _ JUIN 2025 

• Proposer des améliorations 
pour optimiser la traçabilité 
des flux et le design du 
réseau de distribution. 

 
Conditions de réalisation 
Résolution de problème en groupe 

réalistes et viser à optimiser la 
traçabilité des flux et le design 
du réseau de distribution. 

• Présentation et 
argumentation : La 
présentation doit être 
professionnelle, avec une 
argumentation logique et bien 
structurée. 

 

A6.5 Gestion et optimisation des opérations 
d’entreposage 

• Organisation des espaces de stockage. 

• Gestion des stocks. 

• Optimisation des flux de marchandises. 

• Prise en compte des facteurs d’influence 
de la demande. 

• Techniques de prévisions. 

• Calcul du niveau de stock optimal. 

• Politique de gestion des stocks. 

 

C6.6 Organiser et gérer les stocks : Organiser les espaces 
de stockage et gérer les stocks en utilisant des techniques 
appropriées (FIFO, LIFO, JIT) pour minimiser les coûts et 
maximiser l’efficacité. 
 
C6.7 Optimiser les flux de marchandises : Optimiser les 
flux de marchandises en utilisant des outils de gestion des 
entrepôts (WMS) et en calculant le stock optimal à l’aide 
de techniques de prévisions et de modélisation de la 
demande, afin d’améliorer la performance et la 
satisfaction des clients. 
 
 
 

M19 : Mise en situation 
professionnelle (Evaluation des 
compétences C6.6 à C6.7) 
 
Étude de cas sur la gestion des 
opérations d’entreposage d’une 
entreprise. Les candidats doivent : 

• Analyser et décrire 
l’organisation des espaces de 
stockage. 

• Évaluer les techniques de 
gestion des stocks utilisées. 

• Calculer le niveau de stock 
optimal. 

• Proposer des améliorations pour 
optimiser les flux de 
marchandises. 

 
Conditions de réalisation 
Résolution de problème en groupe 
 

Les exercices permettent de 
valider les points de 
compréhension suivants :  

• Qualité de l’analyse des 
espaces de stockage : 
L’analyse doit être précise et 
pertinente. 

• Évaluation des techniques de 
gestion des stocks : Les 
techniques de gestion des 
stocks doivent être évaluées 
en termes de coût et efficacité. 

• Calcul du niveau de stock 
optimal : Les calculs doivent 
être corrects et basés sur des 
données fiables. 

• Propositions d’amélioration : 
Les propositions doivent être 
réalistes et viser à optimiser 
les flux de marchandises. 
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Bloc 7. Confronter la performance économique, écologique et sociale de l’entreprise et de ses opérations pour Changer les modèles d'affaires au sein des chaînes d’approvisionnement 

 

 
A7.1 Pilotage de la performance de la supply 
chain et des risques   

- Analyse des opérations. 

- Élaboration des processus qualité. 

- Implémentation des méthodologies 

Lean. 

- Allocation des ressources (matérielles, 

humaines et financières). 

­ Définition de la probabilité d’un risque. 

­ Analyse de l’impact d’un risque. 

- Définition de stratégies de mitigation 

 
 

C7.1 Piloter la performance de la chaine 
d’approvisionnement en déterminant les indicateurs clefs 
et leur visualisation et en déployant les outils de la gestion 
de la qualité pour maximiser l’efficience des processus 
logistiques et assurer l’amélioration continue et la 
compétitivité 

C7.2 Définir, analyser et évaluer les risques, en utilisant 
des outils d’analyse et de prise de décision pour formuler 
des stratégies de mitigation, afin de construire une chaîne 
logistique résiliente 

 
 
 
 
 
 
 
 

M20: Mise en situation 
professionnelle  

(Evaluation des compétences C7.1 - 
7.2) 

 
Un cas réel ou fictif d’entreprise 
pour optimisation et mitigation 
des risques.  Le candidat doit :  

• Collecter et traiter les 
données nécessaires à 
l’analyse de la performance. 

• Utiliser des outils pour 
présenter ces données. 

• Analyser une problématique 
qualité dans la supply chain. 

• Formuler des 
recommandations. 

• Intégrer le lean management 
pour analyser de manière 
critique et formuler des 
recommandations 
d’amélioration. 

• Identifier et définir les risques 

• Analyser la probabilité et 
l’impact de ces risques. 

• Proposer des stratégies de 
mitigation pour chaque risque 
identifié. 

Conditions de réalisation 
Dossier de groupe avec visuels 
Présentation orale 

Le dossier écrit présente les 
critères suivants :  

• Qualité de la collecte et du 

nettoyage des données : Les 

données doivent être 

pertinentes et bien traitées. 

• Utilisation des outils de 

visualisation : Les outils 

doivent être appropriés et 

bien utilisés. 

• Analyse des problématiques 

qualité : L’analyse doit être 

complète et basée sur les 

principes de qualité. 

• Propositions d’amélioration : 

Les recommandations doivent 

être réalistes et justifiées. 

• Intégration du lean 

management : Les outils 

proposés doivent être 

pertinents et leurs impacts 

bien évalués. 

• Identification et Gestion des 

risques : Les risques doivent 

être correctement identifiés, 

analysés et leur impact et 

probabilité estimés.  

• Propositions de stratégies de 

mitigation : Les stratégies 

doivent être réalistes et viser 

à réduire les risques. 
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A7.3 Mise en place et gestion d’une démarche 
Qualité  

- Mesure et contrôle des processus, 
outils et méthodes de gestion 

- Audit des processus, outils et 
méthodes en place 

- Veille sur les processus, outils et 
méthodes émergents 

Etablissement d’actions correctrices et de 
nouveaux processus, outils et méthodes de 
gestion en management 

C7.3 Contrôler et mesurer la pertinence et la performance 
des outils de gestion, auditer et analyser les risques 
associés, et développer des process et démarches Qualité 
pour améliorer les processus 
 
 

M 21 : Mise en situation 
professionnel 
(Evaluation de la compétence C7.3) 
 
Rapport d’activité 
A partir d’une expérience 
professionnelle vécue, le candidat 
doit mesurer les effets des actions 
correctives mises en place. 
Il doit adapter son organisation et 
son plan d’action en conséquence. 
 
Conditions de réalisation  
Note de synthèse individuelle 

La note de synthèse démontre les 
éléments suivants :  
- Les indicateurs choisis pour les 
actions correctives permettent de 
mesurer avec fiabilité et validité la 
performance. 
- La méthode de mesure mise en 
place pour les actions correctives 
permet de mesurer avec fiabilité et 
validité la performance. 
-Le candidat doit démontrer une 
capacité à analyser les effets des 
actions correctives et à adapter son 
organisation et son plan d’action 
en conséquence. 
 
 
  

 

 
Bloc 8. Identifier les leviers de progression de carrière pour Créer des dynamiques d’apprentissage et de transformation personnelle et collective grâce à la formation tout au 
long de la vie 

 

A8.1 Elaboration d’un projet professionnel réaliste et 

aligné à ses valeurs personnelles  

- Compréhension du marché du travail national et 
international 

- Identification des compétences relatives à des 
métiers cibles 

- Veille et prospective sur l’évolution des 
compétences recherchées sur le marché de l’emploi 

- Connaissance de soi, valorisation de ses talents et 
potentiels 

- Capacité à formuler ses aspirations de vie 
personnelles et d’équilibre vie privée-vie 
professionnelle 

- Analyse de ses compétences développées et 
restant à acquérir 

- Réseautage 

C8.1 Piloter activement son projet professionnel en 
assurant une veille stratégique sur l’évolution des 
compétences et en mobilisant un réseau relationnel 
pertinent pour construire une trajectoire de carrière 
durable dans les métiers du management. 
 

M22 : Dossier réflexif individuel 
(Evaluation de la compétence C8.1) 
Passeport Carrière 

Le candidat doit compléter sur 

l’intégralité de son parcours un 

passeport carrière où il doit compiler 

les éléments relatifs à l’élaboration 

de son projet professionnel (CV, 

profil LinkedIn, raison d’être, pitch 

vidéo, bilans et analyses réflexives 

sur ses expériences en entreprise)  

 

Conditions de réalisation : 
Dossier réflexif  
Évaluation individuelle  

Le Passeport Carrière, par 
sa forme et son contenu, 
est professionnel et 
contient les éléments 
analytiques suivants :  
- les compétences 
attendues sur le marché 
du travail sont à jour 
- son auto-évaluation est 
exhaustive et honnête 
- Le CV est à jour, bien 
présenté et adapté selon 
le contexte 
- le profil LinkedIn est 
animé et le réseau est 
exploité 
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L’obtention de la certification est conditionnée à la validation de l’ensemble des blocs de compétences selon le parcours, et  à la justification de 24 semaines d’expérience professionnelle 
dans le métier visé si intégration en M1 (ou 16 semaines d’expérience professionnelle dans le métier visé si intégration en M2).  
 

 - le pitch vidéo est fluide 
et convaincant 
- les expériences 
professionnalisantes sont 
analysées selon une 
approche compétence 
- les actions visant à 
améliorer son profil sont 
entreprises 

A8.2 Développement d’une posture professionnelle en 

adéquation avec son projet professionnel 

- Gain en compétences dites « soft skills » 

(présence, leadership, capacité d’adaptation, 

esprit collaboratif, etc.) 

- Adoption d’une posture propice à 

l’apprentissage 

- Capacité à faire évoluer son portefeuille de 

compétences selon l’évolution de ses projets et 

l’évolution du monde du travail 

 

C8.2 Développer un leadership responsable et collaboratif 
en s’adaptant aux évolutions des compétences 
organisationnelles, en cultivant l’apprentissage tout au long 
de la vie et en renforçant ses aptitudes comportementales 
et professionnelles. 
 

M23 Mise en situation 
professionnelle 
 
(Evaluation de la compétence C8.2) 
 
A partir d’une expérience stage 
vécue, le candidat doit s’exercer dans 
des fonctions à responsabilité et être 
en capacité à faire évoluer ses 
compétences selon les projets en 
cours 
 
Conditions de réalisation : 
Enquête en ligne  
Évaluation individuelle par le tuteur 
entreprise. 

Au cours de ses 

expériences 

professionnelles : 

- le candidat fait preuve 

de leadership, 

d’organisation, d’écoute, 

d’éthique et de 

bienveillance (critères 

spécifiques retenus dans 

le cadre de cette mise en 

situation) 

- le candidat identifie les 

formations auxquelles il 

doit se former dans le 

cadre de sa mise en 

situation 

- le candidat se forme 

pendant son expérience, 

et au-delà du cadre de sa 

formation initiale 

- le candidat formalise ses 
réflexions dans son 
passeport 


