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REFERENTIEL D’ACTIVITES
décrit les situations de
travail et les activités
exercées, les métiers ou
emplois visés

REFERENTIEL DE COMPETENCES
identifie les compétences et les connaissances, y compris
transversales, qui découlent du référentiel d’activités

BLOC 1 : Collecter, vérifier et organiser I'information journalistique

REFERENTIEL D’EVALUATION
définit les critéres et les modalités d'évaluation des acquis

MODALITES D’EVALUATION

CRITERES D’EVALUATION

Activité 1 — Création,
mobilisation et
développement d’un
réseau d’informateurs

C1.1. Repérer des sources d’information fiables en croisant les
canaux physiques et numériques et en mobilisant des outils de veille,
de recherche et de contact adaptés a chaque sujet traité afin de
constituer un réseau d’informateurs mobilisable a tout moment pour
les besoins de la production de contenus journalistiques

C1.2 Entretenir une relation réguliére et déontologique avec les
informateurs de son réseau afin d’obtenir des informations

1/ Portfolio réalisé en conditions
réelles de production

a partir de sujets journalistiques
proposés par le candidat (actualité
locale, nationale ou internationale).
Le portfolio présentera la
méthodologie et les démarches
retenues pour la veille
journalistique, la création/ le
développement et la sécurisation
d’un réseau d'informateurs, la
recherche, la collecte, I'analyse, la
vérification et la contextualisation
des informations obtenues pour
traiter le sujet.

Les sources d’information identifiées sont
distinctes et multiples (terrain, contacts
directs, documents physiques / sites
spécialisés, réseaux sociaux, bases de
données), et sont croisées pour en vérifier la
fiabilité.

Les outils de veille et de recherche de contacts
(agrégateurs, alertes, bases spécialisées,
moteurs de recherche, réseaux professionnels)
sont mobilisés en fonction du sujet traité.

Les démarches de contact (mails, appels,
entretiens, réseaux sociaux professionnels)
sont réalisées et documentées et permettent
d’obtenir des informations ponctuelles ou
régulieres exploitables pour la production
journalistique

Les échanges avec les informateurs
(entretiens, appels, messages) sont planifiés et
menés de fagon réguliere, et font I'objet d’un
suivi documenté (agenda, notes, fichiers de
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actualisées a tout moment permettant de traiter les sujets proposés
ou demandés

C1.3 Protéger ses sources et ses documents en adoptant une
méthodologie rigoureuse lors de I'utilisation des outils numériques,
en préservant la confidentialité de ses informateurs afin d’assurer sa
crédibilité professionnelle.

Activité 2 — Investigation
et fiabilisation des sources
et des informations
collectées

C2.1 Réaliser une veille journalistique en mobilisant des outils et
sources d’information diversifiés, en suivant de maniére continue
I'actualité et les tendances et en surveillant les signaux faibles afin de

2/ Mises en situation
professionnelle simulée portant sur
la préparation et la conduite d’un
entretien journalistique

3/ Mise en situation professionnelle
simulée dans un contexte de
conférence de rédaction en 2 temps:

Présentation argumentée
du sujet journalistique et de
I’'angle choisi (oral)

A partir d’une liste de sujets
fournis, le candidat explicite
le choix final, et I'ordre des
sujets (écrit)

contacts).

Les interactions avec les informateurs sont
conduites dans le respect des regles
déontologiques (confidentialité, anonymat si
demandé, absence de pression ou de conflit
d’intérét, respect de la régle du "in et off the
record”’, permettant de maintenir une relation
de confiance durable

Les supports et documents de travail (notes,
fichiers, enregistrements) sont classés et
protégés par des outils sécurisés (mots de
passe, chiffrement, plateformes dédiées),
empéchant tout acces non autorisé.

Les échanges numériques avec les sources
(mails, messageries, transferts de fichiers) sont
réalisés via des outils de protection adaptés
(chiffrement, canaux sécurisés)

Les pratiques de gestion des données
(sauvegardes, archivage, suppression) sont
appliguées  conformément  aux  regles
déontologiques et aux procédures de sécurité
en vigueur,

Les outils de veille (agrégateurs, alertes, flux
RSS, bases spécialisées, réseaux sociaux) sont
configurés pour le recueil d'informations
actualisées et adaptées aux thématiques
suivies.
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renforcer sa culture professionnelle et sa capacité a détecter de
nouveaux sujets.

C2.2 Réaliser la collecte d’informations en mobilisant des sources
diversifiées (enquétes de terrain, interviews, outils numériques/IA)
afin de documenter un sujet précis et d’intégrer des points de vue
contrastés

4/ Cas pratiques portant

notamment sur les regles éthiques
et déontologiques et le respect des
régles juridiques qui s’appliquent au
métier de journaliste

Les sources d’information consultées (médias
généralistes, spécialisés, institutionnels,
associatifs, internationaux) sont diversifiées et
croisées de maniere documentée

Les informations collectées, y compris les
signaux faibles, sont analysées et restituées
sous une forme exploitable (syntheses,
dossiers, briefings) : elles permettent
d’identifier de nouveaux angles ou sujets
potentiels.

Les enquétes et interviews sont préparées et
conduites avec méthode (disponibilités
vérifiées, questions ciblées, prise de notes ou
enregistrements fiables).

Les informations sont collectées a partir de
sources variées (terrain, interviews, bases de
données, outils numériques/IA) et organisées
de maniere structurée.

Les points de vue recueillis aupres des
différentes sources sont présentés de maniére
distincte et intégrés dans la documentation du
sujet.

Les informations collectées sont cohérentes :
elles sont systématiquement confrontées a
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C2.3 Vérifier la fiabilité des informations recueillies en croisant les
sources et les points de vue, en mobilisant des méthodes de fact-
checking, de data journalisme de recoupement et d’analyse critique
des sources et des outils d’IA de détection des contenus douteux afin
de lutter contre la désinformation.

C2.4 Conduire un entretien journalistique structuré dans le respect
des regles déontologiques de la profession, en adoptant une posture
respectueuse des droits et de la dignité des personnes en préparant
les questions a partir d’'une recherche documentaire ciblée et en
instaurant un climat de confiance avec son informateur ou son
interlocuteur afin d’obtenir des informations précises, exclusives et
contextualisées

plusieurs sources distinctes (témoignages,
documents, bases de données, agences de
presse, médias reconnus...)

Les méthodes de fact-checking et de data
journalisme (analyse de données, vérification
des images, recherche inversée, comparaison
de statistiques) sont appliquées de fagon
rigoureuse, produisant des preuves vérifiables
ou démontrant que les faits ne sont pas avérés

L'utilisation d'outils numériques et d’'IA de
détection de contenus douteux (deepfakes,
faux profils, informations manipulées) est
justifiée au regard des risques de
désinformation identifiés

Les résultats du recoupement et de la
vérification sont expliqués et documentés.

Les questions sont préparées a partir d’une
recherche documentaire ciblée et rédigées de
maniere claire, ouverte et structurée. Les
questions ouvertes ou fermées sont utilisées

La conduite de I'entretien respecte les régles
déontologiques (neutralité, confidentialité,
respect des droits, absence de manipulation).

Le candidat adopte une posture
professionnelle pendant I'entretien : écoute
active, relances adaptées, gestion du temps de
parole...
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Activité 3 — Analyse des
informations collectées

C3.1 Contextualiser les faits en mobilisant des connaissances
générales et spécialisées et des sources vérifiées afin d’éclairer leur
portée éditoriale et la compréhension du public.

C3.2 Analyser les informations collectées au regard des regles
juridiques (droit de la presse, droit a I'image, RGPD protection des
données, etc.), éthiques et déontologiques de la profession, afin de
garantir leur conformité et limiter les risques éditoriaux et légaux liés
a leur diffusion.

Les faits sont mis en relation avec des sources
complémentaires (documents officiels,
experts, bases reconnues) pour enrichir leur
contextualisation.

Des connaissances générales et spécialisées
(historiques, politiques, économiques, sociales,
culturelles, scientifiques) sont mobilisées de
maniéere appropriée en fonction du sujet traité

Des éléments de contextualisation (enjeux,
causes, conséquences) sont explicitement
intégrés a la présentation des faits.

Les informations collectées sont vérifiées et
documentées au regard des régles juridiques
applicables (droit de la presse, droit a I'image,
RGPD, protection des données).

La formulation des contenus respecte les
chartes professionnelles, les principes éthiques
et déontologiques de la profession (neutralité,
respect de la vie privée, dignité des
personnes).

Les risques éditoriaux et Iégaux identifiés
(diffamation, atteinte a la vie privée, biais,
désinformation) sont documentés et corrigés
avant publication. En cas de doute, les
informations sont remontés a la hiérarchie.
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Activité 4 — Elaboration et
proposition d’un sujet
journalistique

C4.1 Choisir un angle précis pour le sujet traité en tenant compte
des priorités éditoriales, en analysant les différentes perspectives
possibles d’un sujet et les attentes du public afin de produire un
traitement et une ligne directrice clairs, ciblés et différenciants

Les différentes perspectives d’un sujet sont
identifiées et comparées de maniere
structurée pour justifier le choix de I'angle
retenu.

L'angle choisi permet d'apporter de la
nouveauté, notamment si le sujet a déja été
traité et il est cohérent avec les priorités
éditoriales de la rédaction

Le traitement retenu est formulé avec une
ligne directrice claire et respectée dans la
production.

C4.2 Présenter et défendre un sujet journalistique auprés du
rédacteur en chef ou lors des conférences de rédaction, en
argumentant sur son intérét éditorial, son originalité, son actualité et
sa faisabilité, afin de convaincre de son intégration dans le chemin de
fer ou le conducteur d’un journal

La présentation orale du sujet est structurée
autour des critéres éditoriaux attendus (angle,
intérét, actualité, originalité, faisabilité...) et
formulée de maniére claire et synthétique.

Les arguments avancés sont étayés par des
éléments vérifiables (sources, données,
témoignages, faisabilité technique et
temporelle).

La présentation est défendue avec une posture
professionnelle (clarté, écoute, gestion des
objections), permettant de convaincre la
rédaction.

C4.3 Participer a la sélection et la hiérarchisation des sujets
journalistiques lors d’'une conférence de rédaction en évaluant leur
intérét éditorial, leur originalité, leur actualité, leur impact sur le

Les sujets proposés sont évalués et
sélectionnés a partir de criteres explicites
(intérét éditorial, originalité, actualité, impact
sur le public, faisabilité ... ), avec justification
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Activité 5 — Rédaction et
enrichissement d’un
contenu journalistique

public et leur faisabilité, notamment en termes de délai, afin de
délivrer des informations nouvelles en concordance avec les choix
de la rédaction en chef

C5.1 Rédiger un contenu journalistique dans les délais impartis en
choisissant un format adapté au média et au public visé (article,
portrait, reportage ...), et en veillant a la qualité rédactionnelle a
I'aide des outils numérique et d’lIA si besoin, afin de produire un
contenu clair, structuré et conforme a la ligne éditoriale dans les
délais impartis

C5.2 Rédiger le titre, la titraille et le lancement d'un contenu
journalistique en mobilisant des formulations claires et attractives en

1/ Portfolio réalisé en conditions
réelles de production

Production de contenus complets
choisis par le candidat dans un

format imposé par le certificateur :

- Production de contenus
écrits

- Production web avec
contenus enrichis

- Productions Radio

- Productions vidéo

argumentée.

La hiérarchisation des sujets prend en compte
a la fois les priorités éditoriales définies par la
rédaction en chef et I'actualité immédiate.

Les contraintes de production (délais, moyens
disponibles) sont intégrées dans le choix et la
hiérarchisation des sujets.

BLOC 2 : Produire des contenus plurimédia

Le format retenu (bréve, article, reportage,
portrait, enquéte, multimédia) est choisi en
cohérence avec le média, le public visé et la
ligne éditoriale.

Le contenu rédigé est clair, structuré et
conforme aux standards rédactionnels (style,
ton, orthographe, syntaxe, équilibre des
sources...). Si besoin, la méthode d’utilisation
des outils numériques et I'intérét d’utiliser
I'lA sont expliquées et argumentées.

Le principe du contradictoire est respecté.

L'article ou le reportage est livré prét a diffuser
dans les délais impartis

Le titre, la titraille et le lancement sont rédigés
en lien direct avec I'angle, le format et le
contenu du sujet.
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lien direct avec le corps du sujet, I'angle et le format choisis afin de
susciter l'intérét du public.

C5.3 Adapter et enrichir un contenu journalistique pour une
diffusion web ou réseaux sociaux en y intégrant des éléments
visuels, iconographiques, multimédias ou interactifs, en appliquant
les codes de I'écriture web, les techniques de référencement naturel
(SEO) et les principes d’accessibilité a tous types de publics (y compris
en situation de handicap), tout en respectant les droits d’auteur afin
de renforcer son impact informatif, visuel et émotionnel

Activité 6 : Réalisation et
montage de contenus
audiovisuels

C6.1 Réaliser les prises de sons et de vue, y compris des interviews
filmées ou enregistrées et des photos, a I'aide des outils techniques
de captation disponibles, dans le respect des regles de déontologie

Les formulations sont claires, concises,
explicites, attractives et adaptées au public
visé.

Les éléments rédigés respectent les standards
éditoriaux du média (style, longueur, ton,
charte graphique) et ne comportent pas
d’erreurs de langue ou de sens.

Le contenu initial est adapté aux codes de
I’écriture web (clarté, concision,
hiérarchisation, liens hypertextes) et enrichi
par des éléments multimédias ou interactifs en
lien avec le sujet traité. Les techniques de
référencement naturel (mots-clés, balises,
métadonnées) sont utilisées

Les principes d’accessibilité numérique
(contrastes, alternatives textuelles, sous-
titrage, navigation claire... ) sont intégrés dans
le contenu diffusé.

Les droits d’auteur et crédits associés aux
contenus visuels, iconographiques ou
multimédias utilisés sont respectés et
mentionnés.

Les prises de son et d’image (y compris
interviews filmées ou enregistrées) présentent
une qualité technique suffisante (netteté,
cadrage, luminosité, intelligibilité du son... ).
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journalistique et selon I'angle défini, afin de disposer des éléments
variés et exploitables pour le reportage.

C6.2 Monter un contenu audiovisuel ou multimédia en
sélectionnant, organisant et synchronisant les séquences de prise de
vue et de sons en fonction de leur qualité technique et de leur intérét
éditorial, en utilisant si besoin des outils numériques et d’IA
(transcription, sous-titrage, automatisation technique), afin de
produire un reportage fluide et prét a diffuser.

Les choix de captation (plans, angles, durée,
ambiance sonore) sont réalisés en cohérence
avec I'angle éditorial défini.

Les régles déontologiques et juridiques (droit a
I'image, consentement des personnes, respect
de la dignité) sont appliquées lors des prises
de vues et de sons.

C6.3 Réaliser le mixage des éléments sonores (voix, ambiances,

musiques, bruitages) en ajustant les niveaux, les transitions et

Les séquences de son et d’image sont
sélectionnées en fonction de leur qualité
technique (cadrage, netteté, clarté audio) et
de leur pertinence éditoriale et informative.

Le montage est organisé et synchronisé de
maniere fluide (enchainement logique,
transitions maitrisées, rythme adapté, lien
entre son et image diffusée ...).

Les outils numériques et d’lA (transcription,
sous-titrage, automatisation) permettent
d’optimiser la qualité et I'accessibilité du
montage.

Le produit final respecte les standards
techniques et éditoriaux du média (durée,
format, identité visuelle et sonore) et est prét
a diffuser. Il est juridiquement conforme

Les niveaux sonores (voix, ambiances,
musiques, bruitages) sont équilibrés pour
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I’équilibre audio a I'aide des outils numériques de traitement du son,
afin de produire un contenu harmonieus, intelligible et conforme aux
standards de diffusion.

assurer une écoute claire et sans saturation.

Les transitions et fondus sonores sont réalisés
de maniere fluide, sans coupures ni ruptures
audibles.

Le mixage final respecte les standards
techniques et éditoriaux du média (équilibre
global, niveau de diffusion, absence de bruits
parasites).

Activité 7 — Conception et
coordination de
productions
journalistiques

C7.1 Concevoir un projet éditorial en définissant les objectifs, les
formats, les moyens et le calendrier, en intégrant les contraintes
techniques et éditoriales, afin de proposer un contenu structuré,
réalisable et conforme a la ligne éditoriale.

2/ Mise en situation simulée ou
réelle-

Projet éditorial réalisé en équipe
mais évalué individuellement : le
candidat congoit et coordonne un
mini-projet éditorial ou multimédia
(ex. dossier thématique, web-série
courte, podcast, journal école)
faisant intervenir différentes
fonctions.

Livrable attendu : note de
conception avec analyse réflexive,
conducteur, maquette, chemin de
fer, supports multimédia réalisés en
bindbme ou groupe.

Les objectifs éditoriaux du projet (angle, public
visé, valeur ajoutée) sont définis et formalisés
en lien avec la ligne éditoriale.

Les formats et supports choisis (article,
reportage, podcast, web-série...) sont adaptés
aux objectifs, aux contraintes techniques et
aux ressources disponibles.

Le calendrier de réalisation est planifié avec
des étapes, jalons et délais réalistes, en tenant
compte des contraintes de production et de
diffusion.

Les moyens mobilisés (équipe, lignes
budgétaires, matériel, outils numériques et 1A)
sont identifiés et alignés avec les objectifs et la
faisabilité du projet.
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C7.2 Travailler en équipe avec d’autres fonctions en coordonnant les Les rdles et contributions des membres de

contributions de chacun et en favorisant la complémentarité des I’équipe (rédacteurs, éditeurs, maquettistes,
infographistes, photographes, data-

journalistes, techniciens...) sont identifiés

compétences, afin de produire un contenu plurimédia cohérent et
enrichi.

Les échanges de travail (réunions, validations
intermédiaires, outils collaboratifs) sont
organisés et documentés.

Le contenu plurimédia final intégre de maniére
cohérente les apports de chaque contributeur
(textes, visuels, données, sons, vidéos).

BLOC 3 : Présenter et diffuser des contenus journalistiques

Activité 8 — Présentation et . . . L’élocution est claire, fluide et intelligible
L . C8.1 Présenter oralement une chronique, un flash, un journal ou un . . . . o . . -
animation de productions 1/ Mise en situation professionnelle | (diction, articulation, débit), permettant une

journalistiques - Présentation en conditions réelles | compréhension immédiate du message.
audiovisuelles gestion du temps afin de capter et maintenir 'attention du public. ou simulées

reportage en mobilisant les techniques d’élocution, de posture et de

La posture professionnelle (regard, gestuelle,

Le candidat : respiration, placement et modulation de la

voix) est adaptée tout au long de la

- Présente une chronique, un | présentation.
flash, un duplex ou un
journal, Le temps d’antenne est respecté (durée

- Commente en direct un | prévue, transitions gérées) sans dépassement.
événement préparé avec
éléments de contexte

- Anime un mini-débat ou
séquence interactive

Les éléments de contexte (faits, chiffres,
acteurs clés, enjeux) sont intégrés dans le
commentaire en direct.
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C8.2 Commenter un événement en direct en préparant des éléments
de contexte et en adaptant son expression a la situation afin de
restituer une information vivante, claire et contextualisée.

C8.3 Animer une séquence visuelle ou un débat en structurant les
interventions et en utilisant les outils de diffusion interactifs, afin de
garantir des échanges dynamiques, fluides et équilibrés entre les
intervenants tout en maintenant I'attention du public

L’expression orale est claire et adaptée a la
situation (débit, vocabulaire, ambiance...).

Le commentaire s’ajuste en temps réel au
déroulement de I'événement, en tenant
compte des imprévus et des changements de
rythme.

C8.4 Adapter la présentation et la diffusion des productions
journalistiques en tenant compte des principes et de responsabilité
environnementale et d’accessibilité (notamment pour les personnes
en situation de handicap) en s'appuyant, si besoin sur des outils
numériques et d’IA afin de proposer une information inclusive et
respectueuse des enjeux sociétaux.

Le théme, les objectifs et les intervenants sont
annoncés explicitement en ouverture de la
séquence.

La répartition de la parole entre les
intervenants est équilibrée et régulée (temps
de parole respecté, interruptions gérées,
relances effectuées).

Des outils de diffusion interactifs (plateformes,
sondages, participation du public) sont utilisés
pour maintenir I'attention de I'audience.

Les productions journalistiques diffusées
intégrent des dispositifs d’accessibilité (sous-
titrage, audiodescription, transcription,
alternatives textuelles) adaptés aux besoins du
public.

Les supports et formats de diffusion
respectent les standards d’accessibilité
numérique (contrastes, navigation claire,
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lisibilité).

Les choix de présentation et de diffusion
appliquent des principes de responsabilité
environnementale (formats économes en
ressources, limitation des impressions et
déplacements).

Activité 9 — Diffusion et
relation avec les publics

C9.1 Diffuser un contenu journalistique sur différents supports (site

web, réseaux sociaux, podcasts, newsletters, plateformes de

streaming), en respectant les formats et contraintes propres a
chaque canal, afin d’optimiser sa visibilité et sa portée.

2/ Portfolio professionnel

A partir d’un sujet réel proposé par
le candidat : Elaboration d'un plan

de diffusion sur plusieurs supports

Le contenu est décliné selon les formats et
contraintes techniques propres a chaque
support de diffusion (site web, réseaux
sociaux, podcasts, newsletters...)

Les spécificités éditoriales de chaque canal
(ton, durée, style, mise en forme...) sont
expliquées et respectées.

Les fonctionnalités de diffusion propres aux
supports (SEO, hashtags, balises, intégrations
multimédias, notifications) sont utilisées.

C9.2 Interagir avec le public a travers les canaux de diffusion
(commentaires, forums, réseaux sociaux) en adoptant une posture
professionnelle et éthique, afin de renforcer la confiance et la
crédibilité du média.

3/ Etude de cas (écrit) :

A partir d’un sujet web fictif, le
candidat :
- Répond aux commentaires
des participants
- Effectue des modérations si
nécessaire
- Archive les “réactions”

Les interactions avec le public (commentaires,
forums, réseaux sociaux) sont effectuées dans
des délais conformes aux usages du média
concerné et les réponses sont formulées de
maniere claire et professionnelle.

Les échanges avec le public via les canaux
numériques (réponses écrites, modérations,
interventions orales en direct...) sont conduits
dans un registre respectueux, neutre et

EJT - Ecole de journalisme de Toulouse - 31 rue de la Fonderie - 31000 Toulouse

13




.0

f.;== FRANCE |

«*.'e COMpetences
®

Intitulé : JOURNALISTE PLURIMEDIA

C9.3 Suivre et analyser les indicateurs d’audience (statistiques de
consultation, engagement, partages, référencement...) en mobilisant
des outils numériques et d’IA, afin d’évaluer I'impact des contenus
diffusés et d’ajuster les stratégies éditoriales.

Présente sa méthodologie
de suivi des indicateurs
d'audience.

Il collecte et analyse des
chiffres et dégage une
tendance

Emet des préconisations ou
recommandations pour
améliorer les choix
éditoriaux.

exempt de tout jugement de valeur,
conformément a I'éthique journalistique.

Les retours, questions ou critiques du public
sont tracés (notes, tableaux de suivi,
synthéses) et intégrés dans I'ajustement de la
production ou des communications
ultérieures. Des préconisations d’évolution de
I'offre de production future sont proposées.

Les indicateurs d’audience (consultations,
durée de visionnage/lecture, engagement,
partages, référencement...) sont collectés et
analysés a I'aide d’outils numériques et d’IA.

Les résultats sont restitués sous une forme
exploitable (tableaux de bord, rapports,
synthéses). lls sont analysés et expliqués

Les choix éditoriaux (formats, canaux,
temporalité de publication) sont ajustés en
fonction des résultats observés.

Epreuve finale — Mémoire professionnel

Le candidat réalise un mémoire professionnel, présenté sous forme écrite ou sous la forme d’un podcast, portant sur une problématique choisie par le candidat, en lien direct avec

I’exercice du métier de journaliste.

Cette production doit démontrer sa capacité a :
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e Analyser une problématique et en définir les enjeux,

e Mobiliser et croiser des sources documentaires fiables,
e Structurer une argumentation claire et synthétique,

e Intégrer le respect du contradictoire.

Le mémoire fait I'objet d’une soutenance devant le jury.
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