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UTILISER LES SIGNES ASSOCIES A LA
PAROLE COMME MOYEN DE
COMMUNICATION ALTERNATIVE ET
AUGMENTEE AVEC LES USAGERS
AYANT DES TROUBLES DE LA
COMMUNICATION

N
//I\\‘

Contact :

Antonin Fauret
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PRESENTATION DE LA CERTIFICATION

OBJECTIF DE LA CERTIFICATION

La certification atteste de la capacité du candidat a mettre en ceuvre les signes associés a la parole de maniere adaptée et cohérente dans les
interactions quotidiennes. Par cette pratique, il contribue activement a la création et au maintien d'un « bain de langage signé » essentiel pour faciliter
la compréhension et la participation sociale des usagers présentant des troubles de la communication.

PUBLIC VISE

Cette certification s'adresse a I'ensemble des professionnels qui interagissent au quotidien avec des usagers présentant des troubles de la
communication au sein d'établissements et services médico-sociaux (ESMS) pour enfants ou adultes en situation de handicap. Elle concerne plus
particulierement, sans que cette liste soit exhaustive, les professionnels détenant les diplomes ou qualifications requis pour exercer dans ces structures

e Les professionnels socio-éducatifs (exemples : éducateurs spécialisés, éducateurs de jeunes enfants, moniteurs éducateurs, accompagnants
éducatifs et sociaux - AES...).

e Les professionnels paramédicaux et de santé (exemples : orthophonistes, ergothérapeutes, psychomotriciens, infirmiers, aides-soignants,
kinésithérapeutes, psychologues...).

e Les cadres techniques des secteurs social, médico-social et sanitaire qui accompagnent les équipes dans la mise en place de ces pratiques au sein
de ces ESMS.

PREREQUIS AU PASSAGE DEVANT LE JURY

Intervenir auprés d’un usager présentant des troubles de la communication et avoir utilisé avec lui les signes associés a la parole durant 3 mois au
minimum.
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REFERENTIEL DE COMPETENCES

Compétences attestées

REFERENTIEL D’EVALUATION

Modalités d’évaluation

Critéres d’évaluation

C1 : Associer les signes a la parole afin d’établir
une communication en toutes situations avec des
personnes présentant des troubles de la
communication :

- En utilisant des signes isolés ;

- En combinant des signes pour former des
phrases cohérentes et signifiantes ;

- En adaptant le rythme et la complexité des
phrases signées en fonction des capacités
de l'usager ;

- En enrichissant son propre vocabulaire
signé de nouveaux signes issus de diverses
ressources (dictionnaires spécialisés,
réseaux professionnels, plateformes en
ligne dédiées aux signes) en fonction des
besoins ;

- En choisissant des signes pour les noms
propres en collaboration avec l'usager et
son entourage ;

- En exécutant les signes avec précision et
exactitude selon les parametres

A- Production et soumission de preuves de
pratique (préalable a I'entretien) :

e Portfolio de 3 vidéos (1 a 2 minutes
chacune) montrant le candidat en
situation de communication signée
dans des contextes différents

e Fiche contexte (1 page A4)
présentant de maniére succincte et
anonymisée la situation
professionnelle et le profil de
['usager concerné par les vidéos. Il
vise a fournir au jury les éléments de
contexte essentiels a I'analyse des
vidéos

(ce dossier participe a I'évaluation et permet
au jury de préparer son questionnement)

B- Entretien oral avec le jury (durée : 40
minutes)

e Rappel du contexte par le candidat

Dans les vidéos, le candidat :

Réalise les signes avec précision
Respecte le choix d’'une main dominante

Effectue les signes de maniere fluide et
sans hésitation

Associe la parole aux signes
spontanément

Adapte les parametres de production (ex:
rythme, amplitude, clarté) en fonction de
la situation et de l'interlocuteur.

Utilise la modulation des signes (ex: taille
du mouvement, répétition, tension
musculaire) pour exprimer des nuances
de sens (ex: intensité, quantité, qualité)
lorsque pertinent.

Accompagne ses signes d'une expression
faciale adaptée (en particulier pour les
phrases interrogatives)
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conventionnels (configurations manuelles,
mouvements, emplacements) ;

- En nuancant le message transmis
(intensité, quantité, qualité) par
I'adaptation des techniques de production
des signes (amplitude, rythme, répétition,
orientation spatiale).

C2 : Modéliser |'utilisation des signes associés a la
parole au quotidien pour créer un environnement
de communication immersif (bain de langage
signé) :

- Enintégrant les signes de maniére
naturelle et potentiellement motivante
dans les activités et routines existantes
(jeux, chansons, histoires, repas, soins...) ;

- Eniinscrivant l'utilisation des signes dans
une approche multimodale lorsque c’est

e Echange sur les vidéos et la pratique.

e Exercices de production directe de
signes isolés ou de phrases signées

L'ensemble de ces modalités permet une
évaluation croisée des compétences :
observation de la pratique en situation
(vidéos), analyse et réflexivité (échange
durant I'entretien), et vérification technique
(production de signes).

- Maintient un contact visuel adapté avec
son interlocuteur

- Adapte la complexité de ses phrases
signées a son interlocuteur

- Utilise un vocabulaire signé pertinent
pour le contexte

- Enchaine les signes de maniere cohérente
et compréhensible

- S'adapte aux réactions de son
interlocuteur

En soutenance, le candidat :

- Exécute avec exactitude et sans
hésitation les signes demandés par le jury

Dans les vidéos, le candidat :

- Utilise les signes de maniere réguliére et
intégrée durant I'activité filmée
(démontrant une modélisation cohérente
et une tentative de "bain de langage").
(fréguence observable tout au long de la
séquence)

- Adapte de maniére simple son
intervention selon les réactions de
I'interlocuteur (au moins deux
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pertinent, notamment en les associant a
des supports simples présents dans
I'environnement (objets réels, photos,
images de base) pour renforcer la
compréhension en contexte ;

C3 : Contribuer au suivi et a I'ajustement de la
progression de |'usager présentant un trouble de
la communication afin d’assurer la généralisation
et la pérennisation de 'utilisation des signes
associés a la parole :

- Enayant connaissance des capacités, des
besoins spécifiques et objectifs de
communication de I'usager définis dans

ajustements visibles : rythme, répétition,
clarté)

- Associe éventuellement les signes a des
supports simples présents dans
I'environnement (objet, image) de
maniére pertinente pour I'activité. (objet
ou image mobilisé quand disponible)

En soutenance, le candidat :

- Explique sa démarche pour favoriser
I'exposition quotidienne de l'usager aux
signes (« bain de langage signé »).

- Explique comment les signes sont
intégrés dans le type d'activité visible
dans ses vidéos (comment les signes sont
utilisés pendant un jeu, un repas, etc.).

Dans les vidéos, le candidat :
- lllustre la mise en ceuvre d'un objectif de
communication spécifique a l'usager (tel
gue décrit dans la fiche contexte).

En soutenance, le candidat :

- Expliqgue comment il s'informe et tient
compte des objectifs de communication
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son projet personnalisé ou son plan
d'accompagnement ;

- En documentant les signes maitrisés ou en
cours d'acquisition par I'usager (via les
outils de suivi partagés) et en
transmettant ces informations aux
partenaires clés (équipe, famille, autres
intervenants) pour assurer la cohérence
de I'accompagnement ;

- En observant activement les compétences
et difficultés de I'usager dans |'utilisation
des signes en situation réelle et en
rapportant ces observations factuelles
(progres, difficultés, nouvelles tentatives)
a I'équipe pluridisciplinaire ou aux
référents désignés pour alimenter le suivi ;

- En planifiant et définissant des objectifs de
communication (construire une phrase
signée, utiliser différentes fonctions de
communication) ;

- En participant aux échanges collectifs
visant |'ajustement des objectifs ou des
stratégies d'accompagnement.

C4 : Partager avec les partenaires clés les
informations et pratiques essentielles sur
['utilisation des signes associés a la parole, pour

définis pour I'usager (méme simples) dans
ses interactions quotidiennes.

- Décrit comment il observe et consigne les
progres ou difficultés de l'usager avec les
signes au quotidien.

- Explique le processus ou les outils utilisés
dans son contexte pour partager les
informations clés sur les signes (acquis,
compris...) avec I'équipe ou la famille.

- Témoigne de sa participation ou de sa
compréhension du processus collectif
d'ajustement (comment les décisions se
prennent en équipe, s'il y a lieu).

En soutenance, le candidat :

- Décrit par des exemples concrets,
comment il partage des informations
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assurer une cohérence de I'accompagnement de
l'usager :

En expliqguant concretement l'intérét des
signes et leur utilisation de base aux
partenaires clés lors des échanges
guotidiens ou dédiés ;

En participant activement aux échanges
(formels ou informels) pour transmettre et
recueillir des informations utiles sur les
signes compris ou utilisés par l'usager ;

En montrant ou en expliquant des signes
spécifiques utiles au quotidien de 'usager
aux partenaires concernés, en réponse a
un besoin ou une situation précise ;

En tenant compte des informations ou
observations partagées par les partenaires
dans sa propre pratique avec |'usager ;

En veillant a ce que le partage
d'informations s'effectue dans le respect
du cadre déontologique (notamment
confidentialité, pertinence des
informations, secret professionnel
partagé).

pertinentes sur les signes (acquis, compris
par l'usager, utiles dans une situation
donnée) avec I'équipe ou la famille.

Explique comment il prend en compte ou
sollicite les observations des partenaires
concernant |'utilisation des signes par
l'usager dans différents contextes.

Témoigne de la maniere dont les
échanges avec les partenaires
(informations regues, observations
partagées) peuvent influencer sa propre
pratique des signes aupres de |'usager.

Illustre par ses exemples une vigilance
guant au respect du cadre déontologique
(confidentialité, secret professionnel
partagé, pertinence des informations
transmises) lors des échanges avec les
partenaires.
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LEXIQUE

Signes associés a la parole : Mode de communication qui combine la parole avec des signes manuels empruntés a la langue des signes frangaise
(LSF), utilisé pour soutenir la compréhension et |'expression chez les personnes ayant des troubles de la communication.

Usager : Terme désignant la personne bénéficiant des services ou des interventions, souvent utilisé dans le domaine social et médico-social pour
mettre I'accent sur le role actif de la personne dans sa prise en charge, plutét que de la désigner comme "patient" ou "client".

Troubles de la communication (selon la CIM-11) : Catégorie de troubles définie par la Classification Internationale des Maladies, 11° révision
(CIM-11), caractérisée par des difficultés persistantes dans |'acquisition, I'utilisation ou la compréhension du langage parlé, écrit ou autre, dues a
des déficits dans la production ou la réception du langage.

Communication Alternative et Augmentée (CAA) : englobe tous les moyens mis en ceuvre, dont les signes et les outils de communication
intégrant des codes statiques, pour favoriser la communication (en compréhension et en expression) de toute personne dont la communication
orale est limitée ou absente, quel que soit le handicap.

Modélisation : utilisation en contexte des signes ou des outils de communication, par les différents partenaires de communication offrant ainsi
un modele que |'usager peut observer et imiter pour acquérir de nouvelles compétences.

Multimodale : Qualifie une approche qui utilise plusieurs modes ou canaux de communication simultanément, tels que la parole, les signes, les
pictogrammes, pour optimiser la compréhension et |'expression chez les usagers.

Généralisation : Processus par lequel une compétence apprise dans un contexte spécifique est transférée et appliquée dans d'autres contextes
ou situations, indiquant une maitrise plus globale de la compétence par l'usager.

Bain de langage signé : Exposition réguliére et intensive d'un usager aux signes associés a la parole dans divers contextes, visant a favoriser
I'apprentissage naturel des signes par immersion.

Partenaires clés : Ensemble des personnes qui interagissent régulierement avec I'usager dans ses différents environnements de vie et qui
peuvent participer activement a sa communication (famille proche, aidants quotidiens, professionnels de I'accompagnement, professionnels des
lieux de vie, pairs, professionnels de santé, ...).
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