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5 – REFERENTIELS 

Candidat en situation de handicap :  

Tout candidat en situation de handicap peut saisir le référent handicap du certificateur pour demander un aménagement des conditions d’évaluation et/ou obtenir 

l’assistance d’un tiers lors de l’évaluation. Les supports et le matériel nécessaires à la réalisation des évaluations pourront être adaptés.  

Sur conseil du référent handicap et dans le respect des spécifications du référentiel, le format de la modalité pourra être adapté.  

Sur avis motivé du référent handicap, le jury de certification peut décider d’exempter le candidat d’un ou plusieurs critères d’évaluation dans la mesure où cela ne remet 

pas en question la capacité professionnelle globale du candidat et si, au regard du handicap, le/les critère/s n'a/ont pas vocation à s'appliquer dans la pratique 

professionnelle future du candidat.  

L’ingénieur de certification s’engage dans la mesure du possible à élaborer des modalités d’évaluation inclusives permettant une adaptation du format. Dans le cas d’une 

modalité spécifique à une situation de travail, il s’engage à préciser le cadre des aménagements possibles. 
 

Article L6113-1 En savoir plus sur cet article... Créé par LOI n°2018-771 du 5 septembre 2018 - art. 31 (V)  

« Les certifications professionnelles enregistrées au répertoire national des certifications professionnelles permettent une validation des compétences et des connaissances 

acquises nécessaires à l'exercice d'activités professionnelles. Elles sont définies notamment par un référentiel d'activités qui décrit les situations de travail et les activités 

exercées, les métiers ou emplois visés, un référentiel de compétences qui identifie les compétences et les connaissances, y compris transversales, qui en découlent et un 

référentiel d'évaluation qui définit les critères et les modalités d'évaluation des acquis. » 

 

 

 

 

https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do;jsessionid=195B4C4FEA4834929457337A5D5A5EA8.tplgfr28s_2?idArticle=LEGIARTI000037374054&cidTexte=LEGITEXT000006072050&dateTexte=20190102
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexteArticle.do;jsessionid=195B4C4FEA4834929457337A5D5A5EA8.tplgfr28s_2?cidTexte=JORFTEXT000037367660&idArticle=LEGIARTI000037368682&dateTexte=20180906
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REFERENTIEL 

D’ACTIVITES 

décrit les situations de travail 

et les activités exercées, les 

métiers ou emplois visés 

REFERENTIEL DE COMPETENCES 

identifie les compétences et les connaissances, y 

compris transversales, qui découlent du référentiel 

d’activités 

REFERENTIEL D’EVALUATION 

définit les critères et les modalités d'évaluation des acquis 

MODALITÉS D’ÉVALUATION CRITÈRES D’ÉVALUATION 

Bloc 1 : Développer un réseau professionnel et réaliser une veille sectorielle 

Ce bloc forme à l’identification d’acteurs clés du secteur événementiel et à l’entretien d’un réseau utile. Il développe également la capacité à suivre les tendances du marché, analyser 

la concurrence et valoriser son profil professionnel, afin de favoriser l’employabilité et l’adaptation aux évolutions du secteur. 

A1.1 : Identification et 
développement d’un réseau 
professionnel 

C1.1 : Identifier des acteurs clés du secteur 
événementiel, en recensant les typologies 
d’intervenants nécessaires à différents types 
d’événements (prestataires techniques, prestataires 
logistiques, lieux, partenaires institutionnels), en 
s’appuyant sur des recherches ciblées via des bases de 
données professionnelles et des plateformes 
spécialisées, en tenant compte des spécificités BtoB, 
BtoC ou internationales, afin de constituer une base 
qualifiée et actualisée de contacts opérationnels pour la 
mise en œuvre d’événements. 

E1 - Dossier professionnel avec 
soutenance orale 

 
Développement d’un Réseau 

Professionnel et Veille Sectorielle 
 
Dans le cadre de cette évaluation, le 
candidat constitue un dossier 
professionnel structuré, intégrant à la 
fois la constitution d’un réseau qualifié 
d’acteurs du secteur événementiel, une 
veille sectorielle argumentée, et la 
valorisation de son profil professionnel. 
 
Le dossier comporte obligatoirement les 
éléments suivants : 

- Une cartographie de contacts 
professionnels, construite à 
partir de recherches ciblées 
(prestataires, lieux, 
partenaires), segmentée selon 
les types d’événements (BtoB, 

- La cartographie des acteurs est 
structurée, segmentée et adaptée 
aux différents types d’événements 
(BtoB, BtoC, internationaux) 

- Les contacts recensés sont 
pertinents, contextualisés et issus de 
sources professionnelles qualifiées 

- L’analyse de veille sectorielle met en 
évidence des tendances actuelles ou 
émergentes, avec des 
recommandations cohérentes 

- La présentation orale est structurée 
et professionnelle, valorisant 
clairement le réseau constitué et la 
démarche de veille 

C1.2 : Exploiter les réseaux sociaux professionnels et 
grand public, en sélectionnant les plateformes adaptées, 
en publiant des contenus valorisant les projets en lien 
avec la stratégie de communication, et en animant les 
interactions avec les communautés, afin de renforcer la 
visibilité de la structure et nourrir une veille sur les 
tendances du secteur. 

- Le choix des plateformes sociales est 

justifié en lien avec les objectifs de 

visibilité et les publics cibles 

(LinkedIn, Instagram, Facebook, 

TikTok) 

- Les contenus publiés sont pertinents, 

adaptés aux usages des plateformes 

et valorisent efficacement les projets 
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BtoC, internationaux) et les 
spécificités identifiées. 

- Une analyse de tendances issue 
d’une veille sectorielle et 
concurrentielle (benchmark 
d’événements, analyse de 
pratiques, formats émergents), 
assortie d’un court 
argumentaire de 
recommandation. 

- Un portfolio de communication 
professionnelle, comprenant un 
CV orienté projet, un profil en 
ligne (type LinkedIn), et une 
sélection d’expériences ou 
projets menés valorisés 
graphiquement. 

- Une fiche de synthèse 
explicitant les choix opérés et 
les liens entre les actions 
menées et les objectifs de 
professionnalisation. 

 
Le candidat présente son dossier à l’oral 
devant un jury composé de 
professionnels du secteur. Cette 
soutenance comprend également une 
simulation d’entretien d’embauche, au 
cours de laquelle il devra démontrer sa 
capacité à valoriser son parcours, ses 
compétences et son positionnement 
professionnel. 

- La stratégie d’animation des 

communautés et de veille est 

cohérente, illustrée par des 

exemples concrets d’interactions et 

de tendances identifiées 

Activité 1.2 : Réalisation d’une 
veille concurrentielle et d’un 
benchmarking 

C1.3 : Analyser les tendances du marché de 
l’événementiel, en recueillant des données issues de 
sources professionnelles et grand public, en comparant 
les formats émergents et les pratiques innovantes, et en 
identifiant les attentes des différentes clientèles, afin 
d’ajuster les propositions de projets aux évolutions du 
secteur. 

- Les sources mobilisées pour la veille 

sont diversifiées, actuelles et 

pertinentes au regard des enjeux du 

secteur 

- L’analyse comparative des tendances 

(formats, pratiques, attentes des 

clientèles) est structurée, 

argumentée et contextualisée 

- Les recommandations formulées 

sont cohérentes avec l’analyse 

réalisée et adaptées à une mise en 

œuvre opérationnelle dans des 

projets événementiels 

C1.4 : Comparer les pratiques d’acteurs concurrents ou 
partenaires, en recensant des événements réalisés et 
leurs caractéristiques, en identifiant les choix 
scénographiques et techniques mis en œuvre, et en 
évaluant leur pertinence au regard des objectifs visés, 
afin d’alimenter les recommandations à formuler auprès 
du chef de projet. 
 

- Les événements comparés sont 

judicieusement sélectionnés et 

documentés à partir de sources 

vérifiables (sites, communiqués, 

retours presse, etc.) 

- L’analyse des dispositifs 

scénographiques et techniques est 

précise et replacée dans le contexte 

des objectifs de chaque événement 

- Les éléments de benchmark 

aboutissent à des recommandations 

pertinentes et concrètes à 

destination d’un chef de projet 

événementiel 
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Activité 1.3 : Promotion de 
l’employabilité du candidat 

C1.5 : Élaborer des outils de recherche d’emploi, en 
structurant un CV orienté projet, en constituant un 
portfolio d’expériences événementielles significatives, en 
optimisant un profil professionnel en ligne (LinkedIn, 
plateforme métier), afin de valoriser ses compétences et 
faciliter son insertion professionnelle. 

- Le CV est structuré, clair, orienté 

projet et valorise les compétences 

spécifiques au secteur événementiel 

- Le portfolio présente des 

expériences diversifiées, 

contextualisées et mises en forme de 

manière professionnelle 

- Le profil en ligne est à jour, cohérent 

avec les autres outils et adapté aux 

codes des réseaux professionnels du 

secteur 

- La présentation orale permet de 

justifier les choix de mise en forme 

et de contenus en lien avec une 

stratégie de positionnement 

professionnel 

 

C1.6 : Préparer et simuler des entretiens dans le secteur 
événementiel, en identifiant les attendus spécifiques des 
recruteurs du secteur, en structurant un discours 
professionnel valorisant ses compétences et expériences, 
en s’entraînant à la prise de parole dans des mises en 
situation réalistes, afin de renforcer ses capacités à 
convaincre un employeur et faciliter son accès à l’emploi. 

- Le discours préparé est structuré, 

adapté au secteur événementiel et 

valorise les compétences et 

expériences du candidat 

- Les attentes des recruteurs identifiés 

sont correctement analysées et 

intégrées dans la stratégie de 

présentation 

- La prise de parole en simulation 

d’entretien est fluide, 

professionnelle et montre une 

capacité d’adaptation aux questions 

posées 

- Le positionnement et l’argumentaire 

démontrent une cohérence entre le 
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profil du candidat et les exigences du 

secteur visé 

 

Bloc 2 :  Appuyer la planification technique et logistique d’un événement 

L’objectif est de participer à la conception d’un événement, de la définition du concept jusqu’au choix des prestataires. Ce bloc inclut l’usage d’outils numériques, la rédaction du 

cahier des charges, la planification logistique et le respect des contraintes techniques, budgétaires, réglementaires et environnementales. 

Activité 2.1 : Construction du 
concept et définition du 
cahier des charges 

C2.1 : Contribuer à l’élaboration du concept créatif d’un 
événement, en analysant les objectifs et les attentes 
définis dans le cahier des charges, en identifiant les 
caractéristiques du public cible et les tendances actuelles 
du secteur, en proposant des idées de thématiques et de 
scénographie cohérentes avec le positionnement de 
l’événement, afin de poser les bases d’un concept original, 
réalisable et adapté aux contraintes du projet. 

 
E2 - Cas pratique de préparation 

logistique et technique d’un événement 

 

APPUI À LA PLANIFICATION TECHNIQUE 
ET LOGISTIQUE D’UN ÉVÉNEMENT 

 

Dans le cadre d’un cas pratique, réel ou 
fictif, le candidat est placé dans la 
position d’un collaborateur intervenant 
en appui à la planification d’un 
événement. 

 
À partir d’un cahier des charges partiel et 
de consignes fournies, il élabore des 
livrables techniques et logistiques 
nécessaires à la préparation 
opérationnelle du projet. 

Le candidat remet un dossier 
comprenant : 

- Une note d’analyse du cahier 
des charges fourni, identifiant 

 
- La note d’analyse identifie avec 

clarté les objectifs de l’événement, 
les contraintes techniques et les 
attentes du public cible 

- Les idées proposées (thématiques, 
scénographie) sont en cohérence 
avec le positionnement global du 
projet et les tendances du secteur 

- Les suggestions sont réalisables dans 
le cadre logistique et budgétaire 
donné, sans contradiction avec les 
données du cahier des charges 

- La présentation orale expose de 
manière convaincante les choix 
créatifs, en justifiant leur pertinence 
et leur faisabilité 

 

C2.2 : Participer à la rédaction du cahier des charges 
opérationnel, en recensant les besoins fonctionnels et les 
attentes du client ou de la hiérarchie, en identifiant les 
ressources humaines, matérielles, techniques et 
numériques nécessaires à la mise en œuvre, en prenant en 
compte les contraintes de budget, de calendrier et de lieu, 
en intégrant les impératifs d’accessibilité pour les publics 

- Les besoins fonctionnels, attentes du 
client et contraintes opérationnelles 
sont clairement identifiés et 
reformulés de manière synthétique 

- Les ressources nécessaires 
(humaines, techniques, logistiques, 
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en situation de handicap et en appliquant les normes en 
vigueur en matière de sécurité, afin de fournir un 
document structuré servant de référence tout au long de 
la phase de production de l’événement. 

les besoins logistiques, 
techniques, budgétaires et 
réglementaires, 

- Une proposition de 
compléments au concept 
existant (exemples de 
thématiques ou choix 
scénographiques simples), 

- Une sélection argumentée de 
prestataires, avec tableau 
comparatif synthétique 
d’offres, 

- Des livrables produits avec des 
outils bureautiques ou 
graphiques (planning 
logistique, tableau de suivi, 
support de coordination, 
document de production…), 

- Une exploitation justifiée d’un 
outil d’intelligence artificielle 
générative, appliqué à une 
tâche spécifique (rédaction, 
estimation, visuel…). 

Le candidat présente ses productions 
lors d’une soutenance orale réalisée 
devant un jury composé d’intervenants 
et de professionnels du secteur. 

 

numériques) sont listées de manière 
réaliste et justifiée 

- Le calendrier prévisionnel et les 
contraintes budgétaires sont 
intégrés avec cohérence et précision 

- Les obligations légales, notamment 
en matière de sécurité et 
d’accessibilité (publics en situation 
de handicap), sont prises en compte 
et mentionnées dans le document 

- La présentation orale valorise le rôle 
du cahier des charges comme outil 
de référence opérationnelle, en 
explicitant les arbitrages et priorités 
retenus 

Activité 2.2 : Préparation des 
moyens matériels, humains 
et techniques 

C2.3 : Sélectionner et proposer des prestataires adaptés, 
en identifiant les besoins logistiques du projet, en 
comparant les offres du marché, et en respectant les 
contraintes budgétaires et environnementales, afin de 
garantir la faisabilité technique de l’événement. 

- Les besoins logistiques sont 
clairement identifiés et traduits en 
critères de sélection pertinents 

- Le tableau comparatif des offres est 
lisible, structuré et permet une prise 
de décision éclairée 

- Les choix de prestataires sont 
justifiés au regard de la faisabilité, du 
budget alloué et de l’impact 
environnemental 

C2.4 : Utiliser des outils bureautiques et logiciels 
spécialisés (Excel, Word, InDesign, Photoshop, outils 
d’emailing), en mobilisant les fonctionnalités de base pour 
la production de tableaux de bord, de plannings ou de 
supports de suivi, en organisant les données de manière 
claire, fiable et réutilisable, et en respectant les standards 
graphiques et professionnels attendus, afin de produire 
des documents de gestion utiles à la coordination des 
projets événementiels. 

- Les supports (tableaux de bord, 
plannings, documents de suivi) sont 
structurés, clairs et adaptés à un 
usage professionnel 

- Les fonctionnalités de base des outils 
utilisés sont mobilisées de manière 
pertinente et sans erreur technique 

- Les livrables respectent les codes 
graphiques attendus (typographie, 
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hiérarchisation, lisibilité, rigueur des 
données) 

Activité 2.3 : Préparation 
technique et logistique 

C2.5 : Identifier les besoins en matériel audiovisuel (son, 
lumière, drone, captation), en analysant le cahier des 
charges et les contraintes techniques de l’événement, en 
consultant des prestataires spécialisés pour valider la 
faisabilité, et en participant à la coordination de la mise en 
place des dispositifs, afin de garantir une expérience 
visuelle et sonore conforme aux objectifs du projet. 

- L’analyse du cahier des charges 
permet de formuler des besoins 
techniques cohérents avec les 
objectifs de l’événement 

- Les échanges avec les prestataires 
spécialisés sont exploités pour 
valider la faisabilité des dispositifs 
proposés 

- Les choix de matériel (son, lumière, 
captation) sont argumentés et 
intégrés dans une logique de 
coordination opérationnelle 

 

C2.6 : Élaborer les plannings logistiques, en identifiant les 
étapes clés du montage et du démontage, en intégrant les 
contraintes de livraison des prestataires et fournisseurs, et 
en ajustant les délais en fonction des ressources 
disponibles, afin d’assurer une coordination fluide des 
opérations sur site. 

 

- Les étapes clés du montage et 
démontage sont clairement 
identifiées et ordonnées de manière 
chronologique 

- Les délais proposés tiennent compte 
des contraintes spécifiques des 
prestataires, des livraisons et des 
ressources mobilisables 

- Le format du planning permet une 
lecture rapide et une exploitation 
opérationnelle sur le terrain 
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C2.7. Exploiter des outils d’intelligence artificielle 
générative, en s’appuyant sur des cas d’usage adaptés 
(planification, rédaction de contenus, prévisions de 
fréquentation), afin d’assister la préparation logistique et 
créative d’un événement. 

 

- Le cas d’usage retenu (rédaction, 
planification, prévision, visuel, etc.) 
est pertinent, clairement justifié et 
intégré dans la logique du projet 

- Les résultats générés sont exploités 
de manière critique, adaptés et mis 
en forme selon les standards 
attendus du secteur 

 

 

Bloc 3 : Mettre en œuvre la communication et la valorisation d’un événement 

Ce bloc permet de déployer une communication multicanale cohérente : création de supports visuels, animation des réseaux sociaux, relations presse et utilisation d’outils 
numériques ou d’IA. L’objectif est de maximiser la visibilité d’un événement et d’assurer une communication professionnelle et engageante. 

Activité 3.1 : Déploiement 

d’une communication 

multicanale 

C3.1 : Concevoir des supports de communication visuelle, 
en mobilisant des outils de PAO (Photoshop, InDesign), en 
respectant la charte graphique de l’événement ou de la 
structure, et en adaptant les contenus aux différents canaux 
de diffusion (affiches, flyers, newsletters, réseaux sociaux, 
site web, signalétique), afin d’assurer une communication 
cohérente et professionnelle autour de l’événement. 

 
E3 – Projet créatif multicanal 

 
MISE EN ŒUVRE DE LA 

COMMUNICATION ET DE LA 

VALORISATION D’UN ÉVÉNEMENT 

Dans le cadre d’un projet de 

communication événementielle, réel ou 

fictif, le candidat conçoit et décline une 

stratégie de communication multicanale 

destinée à valoriser un événement. Il 

- Les visuels (affiche, newsletter, 
réseaux sociaux, signalétique) 
respectent la charte graphique 
fournie et présentent un niveau 
graphique conforme aux attentes de 
l’évènement 

- Les formats et contenus sont 
adaptés à chaque canal de diffusion 
(papier, digital, réseaux), avec une 
déclinaison cohérente du message 

- Les outils de PAO sont utilisés de 
manière maîtrisée, sans erreur 
technique ou de mise en forme 
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C3.2 : Coordonner les actions de relations presse et 
publiques, en identifiant les interlocuteurs pertinents 
(journalistes, influenceurs, partenaires), 
en préparant les éléments de langage et les dossiers de 
presse, et en assurant le relais avec les prestataires 
spécialisés ou services internes concernés, afin de maximiser 
la visibilité et la couverture médiatique de l’événement. 

intervient en appui à la réalisation 

opérationnelle des supports et des 

actions de diffusion. 

À partir d’un brief fourni (ou d’un 

événement défini en amont), le candidat 

développe un ensemble de livrables et 

d’actions cohérents avec les objectifs de 

visibilité et les spécificités des publics 

cibles. 

Le candidat remet un dossier 

comprenant : 

- Un lot de supports de 

communication visuelle 

(affiche, visuel réseaux sociaux, 

newsletter, signalétique…), 

créés avec des outils de PAO 

(Photoshop, InDesign…), 

respectant une charte 

graphique définie, 

- Un plan d’action de 

communication multicanale, 

précisant les canaux choisis, les 

publics visés et la temporalité 

des diffusions, 

- Une note de coordination des 

relations presse et publiques, 

incluant un exemple d’éléments 

de langage, un extrait de 

dossier de presse, et la 

- Les interlocuteurs sélectionnés 
(journalistes, influenceurs, 
partenaires) sont identifiés de 
manière ciblée et pertinente au 
regard des objectifs de 
communication 

- Les éléments produits (éléments de 
langage, extrait de dossier de presse) 
sont structurés, clairs et adaptés aux 
usages professionnels du secteur 

- Le rôle des prestataires spécialisés ou 
des services internes est défini avec 
précision, dans une logique de 
coordination fluide et opérationnelle 

Activité 3.2 : 

Communication digitale et 

outils émergents 

C3.3 : Animer des communautés virtuelles, en publiant du 
contenu adapté aux plateformes, en interagissant avec les 
publics cibles, et en suivant les indicateurs d’engagement, 
afin de renforcer la visibilité et la viralité des événements. 

 

- Les contenus produits sont adaptés 
aux codes et formats des plateformes 
utilisées (Facebook, Instagram, 
TikTok, LinkedIn), avec une 
déclinaison claire du message de 
l’événement 

- Les interactions (commentaires, 
partages, réponses) sont simulées ou 
analysées avec pertinence en 
fonction des objectifs de visibilité 

- Les indicateurs d’engagement sont 
correctement sélectionnés, 
interprétés et intégrés dans l’analyse 
de performance digitale 

C3.4 : Utiliser des outils d’intelligence artificielle, en 
sélectionnant des générateurs de contenus adaptés 
(chatbots, générateurs d’images, assistants rédactionnels), 
en traitant les données de performance des actions de 
communication, et en appliquant des recommandations 

- Le choix de l’outil d’IA est adapté à un 
cas d’usage concret (contenu, image, 
rédaction, analyse) et son emploi est 
clairement justifié 

- Les données générées (contenus, 
visuels, indicateurs) sont analysées 
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issues de l’IA, afin d’améliorer la qualité des supports et 
l’expérience utilisateur autour de l’événement. 

sélection d’interlocuteurs 

pertinents, 

- Un rapport d’animation 

digitale, incluant la production 

de contenus pour les réseaux 

sociaux, des indicateurs 

d’engagement simulés, et une 

analyse succincte, 

- Une exploitation ciblée d’un 

outil d’intelligence artificielle 

(générateur de contenu, image, 

suggestion de publications ou 

d’optimisation), avec 

justification de son usage dans 

le cadre du projet. 

Le candidat présente ses réalisations lors 

d’une soutenance orale, au cours de 

laquelle il justifie ses choix créatifs, 

techniques et organisationnels, devant 

un jury composé de professionnels du 

secteur et d’intervenants. 

 

avec esprit critique et exploitées de 
façon cohérente dans le projet 

- Les recommandations générées par 
l'IA sont soumises à un contrôle 
qualité et intégrées dans un 
processus conçu pour optimiser la 
qualité des médias et l'expérience 
utilisateur. 

 

 

Bloc 4 : Assurer le suivi opérationnel et logistique pendant un événement 

Le candidat apprend ici à gérer l’événement en direct : suivi du planning, coordination des prestataires, gestion des imprévus, sécurité, accessibilité et pratiques écoresponsables. Il 
assure aussi le suivi administratif et budgétaire pour garantir une exécution fluide et conforme aux attentes. 

C4.1 : Appliquer le déroulé opérationnel d’un événement, 
en suivant le roadbook préétabli, en coordonnant les 

 - La fiche de suivi reflète une 
exécution fidèle au roadbook fourni, 
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Activité 4.1 : Supervision 

opérationnelle sur le 

terrain 

prestataires et intervenants dans son périmètre, et en 
assurant la continuité des actions selon le planning défini, 
afin de garantir le bon déroulement des phases de 
production sur site. 

E4 - Mise en situation professionnelle 
reconstituée 

 

SUIVI OPÉRATIONNEL ET LOGISTIQUE 

PENDANT UN ÉVÉNEMENT 

Dans le cadre d’une mise en situation 

professionnelle simulée, le candidat 

participe à la mise en œuvre logistique 

d’un événement à partir d’un scénario 

fourni (roadbook, budget, planning, 

fiches de prestataires, consignes de 

sécurité). 

Le candidat réalise les tâches suivantes : 

- Suivre le déroulé d’un 

événement selon un planning 

donné, 

- Gérer un aléa simple simulé (ex. 

retard de livraison, incident 

mineur), 

- Vérifier l’application de 

consignes d’accessibilité et 

d’écoresponsabilité, 

- Organiser et classer des 

documents administratifs 

(factures, devis, autorisations), 

avec un repérage clair des phases 
clés et des intervenants associés 

- Les interactions avec les prestataires 
sont structurées, adaptées aux 
temps d’action et cohérentes avec le 
rôle d’appui en coordination 

- La présentation orale démontre une 
compréhension du déroulé 
opérationnel et une capacité à 
justifier les ajustements réalisés en 
cours d’action 

C4.2 : Réagir aux aléas survenant lors d’un événement, en 
identifiant rapidement les dysfonctionnements, en veillant 
au respect des normes de sécurité et d’accessibilité, en 
appliquant les consignes et procédures établies, et en 
adaptant les actions dans les limites budgétaires et 
temporelles fixées, afin d’assurer la continuité de 
l’événement tout en rendant compte à la hiérarchie. 

- La note d’incident rend compte avec 
clarté du dysfonctionnement, de la 
réaction apportée et de ses effets sur 
le déroulé global 

- Les consignes de sécurité et 
d’accessibilité sont prises en compte 
dans la réponse apportée, sans mise 
en danger ni rupture de conformité 

- La gestion de l’aléa respecte les 
contraintes de temps et de budget, et 
la présentation orale permet 
d’expliciter les arbitrages réalisés 

C4.3 : Appliquer des consignes écoresponsables définies 
par la hiérarchie, en limitant les consommables, en facilitant 
le tri des déchets et en signalant les dysfonctionnements 
observés, afin de contribuer à la réduction de l’impact 
environnemental de l’événement. 

- Les actions mises en œuvre 
(limitation des consommables, tri, 
signalement) sont conformes aux 
consignes fournies et contextualisées 
dans le suivi de l’événement 

- La fiche de vérification 
d’écoresponsabilité est remplie avec 
précision et reflète un engagement 
effectif dans la réduction de l’impact 
environnemental 
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Activité 4.2 : Suivi 
administratif et financier 

C4.4 : Ventiler les postes budgétaires, en identifiant les 
grandes catégories de dépenses, en enregistrant les flux 
dans des outils adaptés, et en comparant les montants 
engagés au budget prévisionnel, afin de suivre les dépenses 
et alerter en cas d’écart significatif. 

- Reporter les dépenses dans un 

tableau de suivi budgétaire 

simplifié. 

 

Il remet un dossier de synthèse 

comprenant : 

- Une fiche de suivi du déroulé de 

l’événement, 

- Une note d’incident simulé avec 

la réponse apportée, 

- Un tableau de ventilation 

budgétaire, 

- Une grille d’archivage 

documentaire remplie, 

- Une fiche de vérification 

d’accessibilité. 

Le candidat commente ses actions lors 

d’une soutenance orale, en justifiant ses 

décisions et sa méthode de travail. 

 

- Le tableau de ventilation budgétaire 
présente une répartition claire des 
dépenses par grandes catégories 
(logistique, communication, 
prestataires) 

- Les montants sont correctement 
reportés à l’aide d’un outil adapté  
(tableurs, logiciels de suivi 
budgétaire) et confrontés au budget 
prévisionnel 

- Les écarts éventuels sont identifiés, 
argumentés, et intégrés à une 
logique d’alerte ou de remontée à la 
hiérarchie 

C4.5 : Organiser l’archivage des pièces administratives et 
contractuelles, en collectant les documents nécessaires à la 
conformité de l’événement, en les classant selon des 
procédures internes, et en utilisant des outils numériques ou 
physiques d’archivage, afin de garantir la traçabilité et la 
disponibilité des informations en cas de contrôle ou de 
réutilisation future. 

- Les documents administratifs requis 
(factures, conventions, assurances, 
autorisations) sont collectés de 
manière exhaustive et classés selon 
une logique professionnelle 

- La grille d’archivage est correctement 
remplie, exploitable et conforme aux 
procédures internes 

- La méthode de classement (physique 
ou numérique) est justifiée et 
garantit la disponibilité rapide des 
informations en cas de contrôle ou de 
réutilisation 

C4.6 : Vérifier l’accessibilité des installations pour les 
personnes en situation de handicap, en identifiant les 
contraintes d’accueil et en s’assurant de la mise en œuvre 
d’aménagements spécifiques, afin de garantir l’inclusivité de 
l’événement. 

- La fiche de vérification identifie les 
points de contrôle essentiels et 
documente les aménagements ou 
écarts constatés 

- Les mesures mises en œuvre ou 
préconisées sont adaptées aux 
besoins d’accessibilité et 
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contribuent à l’inclusivité effective 
de l’événement 

 
 

Bloc 5 : Gestion globale et clôture d'un événement 

Ce bloc couvre les phases finales : montage, gestion des flux, démontage et remise en état. Il comprend la collecte de données utiles au bilan et l’archivage des documents. L’objectif 

est d’assurer une clôture efficace et professionnelle, dans le respect des procédures établies. 

Activité 5.1 : Participation 

aux opérations techniques 

de montage et démontage 

d’un événement 

C5.1 : Participer à la mise en place des installations 
techniques et scénographiques, en suivant les consignes du 
cahier des charges, en signalant les écarts constatés, et en 
appuyant la coordination logistique, afin de contribuer au 
bon déroulement du montage de l’événement. 

 
E5 – Mise en situation professionnelle 

simulée 

CLOTURE D’UN EVENEMENT FICTIF 

Dans le cadre d’un événement fictif 

scénarisé (ex. : salon, séminaire, 

exposition), le candidat intervient en tant 

qu’assistant chef de projet dans la phase 

de clôture. 

À partir d’un cahier des charges, de 

consignes écrites, de plans techniques et 

d’un planning de démontage, il doit : 

- Exécuter les tâches confiées 

liées au démontage ou à la 

remise en état, en respectant les 

procédures définies. Il signale 

tout écart ou anomalie repéré 

dans les documents ou la mise 

en œuvre. 

- La check-list de montage est 
correctement remplie, reflétant 
l’état d’avancement des tâches 
techniques et scénographiques 
assignées 

- Les écarts ou anomalies sont 
identifiés, documentés et signalés 
de manière claire selon les 
consignes du cahier des charges 

- Les interventions réalisées 
s’inscrivent dans une dynamique de 
collaboration avec les autres 
acteurs de la logistique 
événementielle 

C5.2 : Mettre en œuvre les dispositifs de gestion des flux 
sur site, en appliquant les plans de circulation définis par les 
responsables, en adaptant si besoin les consignes en 
fonction du terrain, afin d’assurer une circulation fluide et 
sécurisée des participants et du personnel. 

- Le plan de circulation est 
correctement annoté, reflétant les 
flux observés et les éventuelles 
adaptations réalisées selon les 
imprévus 

- Les ajustements sont justifiés lors de 
la présentation orale et réalisés dans 
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- Appliquer le plan de circulation 

fourni, en adaptant 

ponctuellement les consignes si 

un imprévu est présenté dans le 

scénario. 

- Suivre les actions techniques de 

remise en état, via une check-

list à remplir, et indiquer les 

éléments réalisés ou 

manquants. 

- Collecter des données post- 

transmises sous forme de notes, 

en vue de les synthétiser dans 

un rapport destiné au chef de 

projet. 

Le candidat remettra : 

- Une check-list complétée des 

tâches réalisées. 

- Un plan annoté des flux et 

éventuelles adaptations. 

- Un rapport synthétique des 

observations et données 

recueillies. 

- Un entretien oral de 10 minutes 

pour justifier ses actions, ses 

choix et sa compréhension des 

consignes. 

le respect des consignes de sécurité 
et de fluidité des déplacements 

Activité 5.2 : Contribuer à 
la remise en état du site et 
à la transmission 
d’informations post-
événement 

C5.3 : Contribuer à l’évaluation du déroulement d’un 
événement, en recueillant des données simples (retours 
oraux, comptages, incidents), en les transmettant aux 
responsables, afin d’alimenter le bilan post-événement. 

- Le rapport synthétique remis 
contient des observations claires, 
factuelles et utiles (retours oraux, 
incidents, comptages) pour 
l’évaluation de l’événement 

- Les informations sont transmises 
dans un format exploitable et en 
cohérence avec les attentes du chef 
de projet ou de la hiérarchie 

C5.4 : Participer aux opérations de démontage et de remise 
en état du site, en assurant le suivi des tâches confiées, en 
respectant les consignes du chef de projet, afin de garantir 
une clôture conforme à l’organisation prévue. 

- La check-list de clôture est complétée 
de façon précise, avec un suivi clair 
des tâches confiées (retour du 
matériel, nettoyage, rangement) 

- Les consignes du chef de projet sont 
respectées et les éventuelles 
anomalies ou retards sont signalés 
avec professionnalisme 
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Le cas échéant, description de tout autre document constitutif de la certification professionnelle. 



ELEMENTS COMPLEMENTAIRES RELATIFS A LA DEMANDE  

 

 

Direction de la certification professionnelle de France compétences – Dossier téléchargeable RNCP V0 –  

Version du 24/01/2019 – page 17 

 
 

 


