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Intitulé : Développer son activité professionnelle avec I'intelligence artificielle dans son marketing de contenus

Description du métier, de I'activité ou de la situation professionnelle a partir duquel le dispositif visant la certification est initié :

efficacement I'lA dans leurs pratiques marketing.

commerciale des petites structures.

Dans un environnement numérique en constante évolution, les indépendants, dirigeants de TPE et professionnels de la TPE en charge du marketing de contenus doivent faire face a
une intensification de la concurrence et a une exigence accrue de visibilité en ligne. Le marketing de contenus est devenu un levier stratégique pour attirer, engager et fidéliser les
clients. L’essor de l'intelligence artificielle transforme profondément les pratiques dans ce domaine : production automatisée de contenus, personnalisation des messages,
planification éditoriale optimisée, analyse prédictive des performances. Pour rester compétitifs, ces professionnels doivent acquérir des compétences leur permettant d’intégrer

Cette certification s’adresse aux indépendants, dirigeants de TPE ou les professionnels de la TPE en charge de la démarche marketing de contenus pour développer I'activité de
I'entreprise. Elle répond a un besoin croissant de montée en compétences opérationnelles, afin de professionnaliser la démarche marketing et de renforcer la performance

Référentiel de compétences

Référentiel de certification

Modalité(s)

Critéeres

C1 - Analyser son environnement digital et concurrentiel a I'aide de I'intelligence artificielle afin
de positionner son activité professionnelle dans une stratégie de marketing de contenu.

Deux modalités d'évaluation

Modalité 1 - étude de cas.

L’étude de cas réalisée en ligne est
tirée au sort de facon aléatoire parmi
une banque de donnée.

Réalisations demandées au candidat :

Phase 1

Le candidat réalise une analyse de

I’environnement de |'entreprise. Il est

notamment demandé au candidat de

choisir et de justifier I'utilisation d’une

1A pour :

- Présenter un outil d’analyse
stratégique

- Identifier ses concurrents

- Présenter son projet

- Définir un persona précis

- Sélectionner et justifier le choix
d’un réseau social

I'lA la plus performante est identifiée
pour réaliser I'étude de marché
(avantage de I'lA, gains).

Le questionnement proposé a I'lA fait
ressortir un des outils d’analyse
stratégique (SWOT, PESTEL Matrice BCG
)

Les principaux concurrents sont
identifiés grace au questionnement de
I'lA.

Le projet et le positionnement sont
réajustés en fonction de I'analyse de
marché.

Les besoins du marché sont identifiés
Le « persona marketing » est complet et
contextualisé.

Le réseau social sélectionné est adapté
a la stratégie et la cible.
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Intitulé : Développer son activité professionnelle avec I'intelligence artificielle dans son marketing de contenus

C2 - Produire des contenus digitaux engageants (texte, visuel, vidéo) et inclusifs a I'aide d’outils
d’intelligence artificielle en respectant les régles éthiques et les algorithmes des plateformes
sociales afin de développer sa visibilité en ligne.

- Définir des objectifs

Phase 2

Le candidat produit a I'aide de I'l|A des
contenus inclusifs, tout en respectant
le cadre législatif portant sur :

- Contenu texte

- Contenu sous forme de visuel

- Contenu vidéo

Phase 3

Le candidat présente :

- La maniere d'utiliser une IA
générant de l'interactivité dans
une communauté

- La maniere de produire un
calendrier éditorial grace a I'lA

- L'importance et la maniére de
pouvoir recycler du contenu
marketing

Phase 4

Le candidat utilise une 1A pour
répondre aux commentaires et inciter
a l'action.

Phase 5

Le candidat élabore un tableau de
bord et met en place d’un outil de
veille marketing.

La configuration de I'outil IA est adaptée
a chaque type de contenu (texte, visuel,
vidéo).

Le contenu texte créé est original et
aligné avec le positionnement.

Le visuel créé est cohérent avec
I'identité de marque.

La vidéo produite via un outil IA dédié
est engageante.

La structure du prompt est efficace
selon les bonnes pratiques et s’appuie
sur la méthode Allfred (Audience,
Intention claire, Limites définies, Format
attendu, Ressources ou contexte,
Exemples souhaités, Données
exploitables).

Les droits d’auteur et les principes
d’intégrité du contenu (anti-plagiat)
sont respectés.

Les contenus sont adaptés aux
contraintes des algorithmes des réseaux
socCiaux.

Le choix d’outils et de formats sont
justifiés.

Les contenus digitaux produits sont
inclusifs.
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Intitulé : Développer son activité professionnelle avec I'intelligence artificielle dans son marketing de contenus

C3 - Garantir le respect des normes de protection des données et d'éthique en vérifiant la
conformité des mesures envisagées par rapport au cadre réglementaire national, européen et
international, pour assurer une implémentation conforme du projet de transformation.

C4 - Animer sa communauté a l'aide de I'lA, en créant un calendrier de publication, en recyclant
des contenus et en stimulant 'interaction, pour renforcer la présence digitale avec régularité et
efficacité.

Durée : 1 heures 30

Conditions de réalisation :
en distanciel

Modalité 2 : soutenance orale

Le candidat :

Présente I’étude de cas réalisée.

Argumente ses choix.

Réponds aux questions du jury.

Le questionnement du jury est

particulierement orienté vers :

- L’argumentation des choix.

- L'inclusivité des contenus
digitaux produits.

- Le moyen de récupérer les
coordonnées prospects, les
normes RGPD et IA Act et les
codes algorithmiques du réseau
social.

- La mise en place des indicateurs
de contréle de la performance.

- Les différentes possibilités de
contenu marketing.

Les regles de droit d’auteur.

Durée : 15 minutes

Conditions de réalisation :
en distanciel

Les dispositifs réglementaires Frangais
et Européens sont connus.

Le cadre réglementaire hors Union
Européenne est identifié.

Les enjeux écologiques sont
caractérisés.

La ligne éditoriale est en phase avec le
positionnement et la cible.

Le calendrier éditorial créé a I'aide d’un
outil d’IA respecte les attentes du
personna

L'lIA est paramétrée pour favoriser
I'interactivité dans les échanges
communautaires.

Les types de contenus a publier sont
distingués selon leur fonction
(information, inspiration,
divertissement...).

La stratégie de recyclage (formats,
séquencgage, multi-canaux) est
structurée, cohérente avec la ligne
éditoriale.

Elle permet de maximiser la portée, la
fréquence et la diversité des contenus
sur différents canaux.

Les avantages du recyclage assisté par
IA sont présentés
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Intitulé : Développer son activité professionnelle avec I'intelligence artificielle dans son marketing de contenus

C5 - Mettre en place une stratégie d’acquisition de prospects via sa communauté en ligne a I'aide
d’outils IA, en respectant les spécificités algorithmiques des réseaux sociaux afin de générer des
opportunités commerciales.

C6- Piloter 'amélioration continue de sa stratégie de contenus a I'aide de I'intelligence
artificielle, en analysant les indicateurs de performance et en réalisant une veille active afin de
rester compétitif et réactif dans un environnement digital en constante évolution.

La configuration de I'lA
conversationnelle répond aux
commentaires avec des appels a I'action
(CTA).

Le mécanisme de récupération de
coordonnées respecte les regles RGPD.
Au moins deux outils de conversion (ex :
lead magnet, formulaires, landing page)
sont présentés

Les mécanismes algorithmiques
influengant la diffusion de ses contenus
(hashtags, heures de publication,
formats dynamiques...) sont présentés
Les étapes d’un tunnel de conversion
assisté par IA sont décrites

Les choix des outils et des mécaniques
déployées sont justifiés

Les indicateurs de performance
identifiés sont en lien avec sa stratégie
de contenu.

Le tableau de bord est automatisé avec
un outil IA (type Notion, Google Data
Studio avec API IA, etc.).

Les performances des publications
(portée, engagement, conversion...) est
analysée a I'aide d’outils IA.

Les contenus performants et ceux a
ajuster sont identifiés

L’'outil de veille IA permet d’identifier
des tendances du marché.

Les ajustements ou les innovations
proposées sont en cohérence avec
I'analyse des données
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